
ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ В КОЛ-ЦЕНТРАХ 122 О ЧАСТИЧНОЙ 

МОБИЛИЗАЦИИ  

 

Жители могут узнать информацию о частичной мобилизации, объявленной в России, 
на горячей линии по номеру 122. 

 

  

❓Какой статус будет у призванных на службу в рамках мобилизации?  

Граждане РФ, призванные на военную службу по мобилизации, получат 

статус военнослужащих, проходящих военную службу по контракту.  

  

❓Какие льготы положены семьям мобилизованных?  

Некоторые льготы, положенные призванным по мобилизации (имеют статус 

военнослужащих по контракту), распространяются и на членов семьи: это 

бесплатный проезд к месту службы, подъёмное пособие в размере 25% 

оклада военнослужащего на каждого члена семьи, жилищное и 

медицинское обеспечение.  

Также предусмотрена социальная защита членов семей военнослужащих, 

потерявших кормильца (возникает право на пенсию).   

  

❓Будут ли введены квоты по регионам и субъектам или организациям, в 

том числе бюджетным, и какие?  

Квоты по численности призываемых из запаса не устанавливаются. Каждому 

региону определено отдельное мобилизационное задание, и оно зависит от 

количества граждан, состоящих на воинском учёте в субъектах РФ.  

  

❓Будет ли производиться бронирование работников промышленных 

предприятий (закрепление работников за конкретным видом деятельности 

и местом работы)?  

Да, будет. Система бронирования существует и осуществляется в постоянном 

режиме, этот процесс никак не связан с мобилизацией. Эти списки ведутся 

постоянно.  



Граждане, подлежащие бронированию, освобождаются от призыва на 

военную службу по мобилизации и последующих призывов в военное время 

на время предоставленной отсрочки.  

В первую очередь это касается работников организаций 

обороннопромышленного комплекса.  

  

❓Будет ли вводиться мобилизация для предприятий с точки зрения 

изменения режима работы, выполнения дополнительных или иных работ?  

Основным отличием частичной мобилизации от общей является выполнение 

не всего комплекса мероприятий, предусмотренных мобилизационным 

планом, а только его части. Указом Президента РФ о частичной мобилизации 

в РФ перевод экономического комплекса страны (предприятий) на особый 

режим работы не предусматривается.  

  

❓Я получил повестку, каковы мои действия?  

Вам необходимо прибыть в установленное время в указанное в повестке 

место.  

  

❓Что будет, если проигнорировать повестку?  

В соответствии с Федеральным законом от 26 февраля 1997 года № 31-ФЗ «О 

мобилизационной подготовке и мобилизации в Российской Федерации» при 

объявлении мобилизации граждане, подлежащие призыву на военную 

службу, обязаны явиться на сборные пункты в сроки, указанные в 

мотивационных предписаниях, повестках и распоряжениях военных 

комиссариатов, федеральных органов исполнительных властей, имеющих 

запасы. Невыполнение требований, изложенных в повестке, влечёт за собой 

ответственность в соответствии с действующим законодательством.  

  

❓Можно ли жить на даче / снимать квартиру без постановки на учёт по 

месту жительства?  

Вне периода мобилизации без постановки на воинский учёт возможно 

проживать в месте, отличном от места регистрации, не более 3 месяцев (ст. 8 

Федерального закона от 28 марта 1998 года № 53-ФЗ «О воинской 



обязанности и военной службе»). В период частичной мобилизации для 

этого требуется разрешение военного комиссариата.  

  

❓Как можно уволиться со службы в случае частичной мобилизации?  

В период частичной мобилизации действуют следующие основания 

увольнения с военной службы:  

а) по возрасту — по достижении военнослужащими предельного возраста 

пребывания на военной службе;  

б) по состоянию здоровья — в связи с признанием военнослужащих 

военноврачебной комиссией негодными к военной службе, за исключением 

изъявивших желание продолжить военную службу на воинских должностях, 

которые могут замещаться указанными военнослужащими;  

в) в связи со вступлением в законную силу приговора суда о назначении 

наказания в виде лишения свободы.  

  

❓Граждане с какой категорией здоровья подлежат мобилизации?  

Существует 5 категорий годности к военной службе по состоянию здоровья:  

А — годен к военной службе;  

Б — годен к военной службе с незначительными ограничениями;  

В — ограниченно годен к военной службе;  

Г — временно не годен к военной службе; Д 

— не годен к военной службе.  

Эта буква обычно указана на 11-й странице военного билета.   

В период мобилизации призыву подлежат люди с категориями А, Б, В.  

  

❓Куда жаловаться, если забирают, а я не подхожу?  

Пожаловаться на действие или бездействие сотрудников военкомата можно 

начальнику военкомата, а также в вышестоящий комиссариат, прокуратуру 

или суд.  

  



❓Будут ли установлены сроки службы по частичной мобилизации?  

В соответствии с Указом Президента РФ от 21 сентября 2022 года «Об 

объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации» заключённые 

контракты о прохождении военной службы продолжают своё действие до 

окончания периода частичной мобилизации. Решение об окончании периода 

частичной мобилизации принимает Президент РФ.  

  

❓Можно ли будет остаться служить в рядах ВС РФ после завершения СВО?  

Да. После демобилизации можно будет заключить контракт.  

  

❓В какие войска определят служить? Можно ли будет выбрать род войск?  

Мобилизованные граждане будут назначаться на воинские должности в 

соответствии с припиской или, при её отсутствии, с учётом имеющейся 

военно-учётной специальности и ранее полученного опыта прохождения 

военной службы.  

  

❓Если есть опыт участия в боевых действиях, будет ли он учтён при 

определении на службу?  

Да. Опыт участия в боевых действиях учитывается при назначении на 

воинские должности.  

  

❓Будут ли сняты ковидные ограничения в связи с мобилизацией?   

Федеральных ограничений на данный момент нет. Решения о 

введении/снятии тех или иных противоэпидемических ограничений на 

региональном уровне принимают главы субъектов РФ.  

Большая часть антиковидных ограничений на федеральном уровне 

(масочный режим, запрет на работу общепита в ночное время, социальная 

дистанция и т. д.) снята в соответствии с Постановлением Главного 

государственного санитарного врача РФ от 20 июня 2022 года.  

  

❓Будут ли обязательно прививать всех, кого мобилизуют?   



Медицинское обслуживание военнослужащих является приоритетом для 

государства. В соответствии с Постановлением Главного санитарного врача 

Минобороны России от 18 июня 2021 года №129 обязательная иммунизация 

распространяется на все категории военнослужащих, в том числе призванных 

по мобилизации.   

Вакцинация необходима для предотвращения возникновения каких-либо 

эпидемий. Поэтому она обязательна для призывников и военнослужащих и 

проводится согласно календарю прививок и по эпидемиологическим 

показаниям.  

  

❓Будут ли призывать врачей?   

Все медицинские специальности являются военно-учётными, а медицинские 

работники могут подлежать мобилизации.  

Медработников планируется призывать согласно мобилизационным 

заданиям и предписаниям.  

При этом мобилизационные задания отнесены к сведениям в области 

государственной тайны.   

Мобилизационные предписания выдаются гражданам в военных 

комиссариатах, об их наличии проставляется отметка в военном билете.  

  

❓Обяжут ли банки пересматривать в сторону заёмщика договоры ипотеки, 

если довольствие по контракту мобилизованного будет меньше его 

зарплаты, с которой он заключал ипотечный договор? Будут ли как-то 

обеспечивать в этом смысле права заёмщиков?  

Банк России уже рекомендовал банкам разработать специальные 

программы кредитных каникул и реструктуризации для граждан, призванных 

по мобилизации.   

Также регулятор рекомендовал не начислять по договорам с 

мобилизованными заёмщиками неустойку (штрафы, пени), не предъявлять 

требования о досрочном исполнении обязательств, приостановить 

взыскание просроченной задолженности или ипотечного жилья, не выселять 

из ипотечного жилья, на которое ранее было обращено взыскание.  

  



❓Как мобилизованному выплачивать кредиты и ипотеку в условиях 

боевых действий? Что будет с финансовыми обязательствами (ипотеки, 

кредиты) тех, кто отправляется на участие в боевых действиях?   

Кредиты и ипотеку можно выплачивать самостоятельно (через банковский 

сайт или приложение) или же с помощью родственников.  

Также мобилизованный может обратиться в кредитную организацию за 

реструктуризацией кредита или кредитными каникулами. Это никак не 

повлияет на его кредитную историю. Банками и микрофинансовыми 

организациями (МФО) разрабатываются специальные программы кредитных 

каникул или реструктуризации по действующим обязательствам 

мобилизованных граждан.   

Аналогичное право предоставляется близким родственникам таких 

заёмщиков, если они находятся у них на иждивении.  

В дальнейшем право на кредитные каникулы мобилизованным будет 

закреплено в законе.  

Пояснение:   

Реструктуризация — отсрочка по платежам или уменьшение размера 

платежей по всем видам кредитов, в том числе ипотечным и займам, на 

период мобилизации.   

Кредитные  каникулы  подразумевают  отсрочку  платежей  на 

 период мобилизации.  

  

❓Будут ли какие-то экономические льготы (отсрочка или отмена налогов, 

списание долгов, если речь о бизнесе)?   

В соответствии со статьёй 407 Налогового кодекса военнослужащим 

предоставляется льгота по уплате налога на имущество.  

Граждане, ведущие предпринимательскую деятельность, и руководители 

предприятий, призванные по мобилизации, могут на время призыва на 

военную службу по мобилизации воспользоваться положениями статьи 401 

Гражданского кодекса, освобождающими от ответственности за нарушение 

обязательств, возникших при осуществлении предпринимательской 

деятельности (например, нарушение контрактных обязательств перед 

контрагентами).  



Кроме того, Правительством РФ разработаны меры поддержки экономики и 

бизнеса в условиях санкций, ознакомиться с которыми можно на портале 

объясняем.рф в разделе «Меры поддержки» — «Бизнесу».  

  

❓«Служил» — это означает срочную службу или участие в боевых 

действиях?   

Под понятием «прохождение военной службы» подразумевается 

прохождение военной службы как по призыву, так и по контракту, в том 

числе участие в боевых действиях.  

   

❓Подпадёт ли под мобилизацию всё мужское население от 20 до 65 лет?   

В первую очередь подлежат призыву на военную службу по мобилизации 

граждане 1-го разряда, что под собой подразумевает прежде всего 

возрастные ограничения: для рядовых и сержантского состава — до 35 лет, 

для младших офицеров — до 50 лет, для старших офицеров — до 55 лет.  

❓По каким военно-учётным специальностям планируется призывать в 

рамках мобилизации в первую очередь?   

Призывать по мобилизации будут граждан с военно-учётными 

специальностями, которые требуются для укомплектования формируемых 

воинских частей. Как правило, это специальности общевойсковой 

направленности.  

   

❓Подлежат ли мобилизации выпускники военных кафедр, военных 

училищ и университетов, университетов МВД?   

Да, на службу по мобилизации могут быть призваны:  

• выпускники военных вузов, если они прошли обучение по программам 

военной подготовки сержантов, старшин запаса, солдат и матросов запаса;  

• выпускники военных учебных центров (военных кафедр) при 

государственных вузах, если освоили программы военной подготовки 

офицеров запаса, сержантов, старшин, солдат, матросов и сейчас пребывают 

в запасе Вооружённых сил России.  



 Окончательное решение в каждом конкретном случае принимает призывная 

комиссия с учётом всех обстоятельств.  

   

❓Могут ли призвать студента?  

Призыв студентов, обучающихся на очном отделении, по мобилизации не 

планируется. Студенты-заочники могут быть привлечены по решению 

призывной комиссии по мобилизации.  

  

❓Касаются ли мобилизация людей, имеющих несколько гражданств?  

Люди с двойным гражданством рассматриваются законом только как 

граждане Российской Федерации. На них распространяются все права и 

обязанности, в том числе по защите Отечества.  

  

❓Будут ли призывать сотрудников МВД, Росгвардии, МЧС?  

Они состоят на специальном воинском учёте, в связи с этим в их отношении 

действует отдельный порядок.  

  

❓Могут ли призвать мужчину, если он единственный кормилец в семье с 

ребёнком, имеющим инвалидность?    

В соответствии с Федеральным законом «О мобилизационной подготовке и 

мобилизации в Российской Федерации» (31-ФЗ) отсрочка предоставляется 

гражданам, занятым постоянным уходом за членом семьи, нуждающимся по 

состоянию здоровья в постоянном уходе либо являющимся инвалидом I 

группы.  

Если мужчина не подпадает под это правило, то это будет зависеть от 

семейной ситуации. Например, мужчина, один воспитывающий ребёнка до 

16 лет, призыву не подлежит. Каждая ситуация будет рассмотрена 

индивидуально призывной комиссией по мобилизации.  

  

❓Могут ли призвать родителя ребёнка, который воспитывает его в 

одиночку?  



Мужчина не подлежит призыву, если он один воспитывает ребёнка до 16 лет 

или занят постоянным уходом за членом семьи.  

  

❓Как будут вручать повестку? Что считается надлежащим уведомлением 

подлежащего мобилизации?  

Повестка должна быть вручена лично в руки, под подпись.  

  

❓Могут ли направить повестку через портал госуслуг?   

Нет. Повестка о мобилизации должна быть вручена только лично в руки под 

подпись.  

  

❓Можно ли самостоятельно узнать, подлежу ли я мобилизации?  

Узнать, подлежите ли вы мобилизации, можно в военкомате по месту 

пребывания. Там, где вы фактически проживаете в данный момент.  

 

❓Будут ли призывать сотрудников МВД, Росгвардии, МЧС? 
 
Они состоят на специальном воинском учёте, в связи с этим в их отношении действует 
отдельный порядок. 
 
 
 

❓Могут ли призвать мужчину, если он единственный кормилец в семье с ребёнком, 
имеющим инвалидность?   
 
В соответствии с Федеральным законом «О мобилизационной подготовке и 
мобилизации в Российской Федерации» (31-ФЗ) отсрочка предоставляется гражданам, 
занятым постоянным уходом за членом семьи, нуждающимся по состоянию здоровья в 
постоянном уходе либо являющимся инвалидом I группы. 
 
Если мужчина не подпадает под это правило, то это будет зависеть от семейной 
ситуации. Например, мужчина, один воспитывающий ребёнка до 16 лет, призыву не 
подлежит. Каждая ситуация будет рассмотрена индивидуально призывной комиссией по 
мобилизации. 
 
 
 

❓Могут ли призвать родителя ребёнка, который воспитывает его в одиночку? 



 
Мужчина не подлежит призыву, если он один воспитывает ребёнка до 16 лет или занят 
постоянным уходом за членом семьи. 
 
 

❓Считаются ли работа и проживание в месте, отличном от места регистрации (другой 
район/город/регион), нарушением запрета на покидание своего региона, пока идёт 
мобилизация? 
 
Это не будет нарушением, если вы встанете на учёт в военном комиссариате по месту 
вашего пребывания, то есть там, где вы фактически живёте. 
 
 

❓Действует ли в рамках частичной мобилизации предусмотренное российским 
законодательством бронирование работников важных промышленных предприятий, 
организаций и госорганов?    
 
Граждане, забронированные за организациями (закреплённые за организациями, 
имеющими мобилизационные задания или обеспечивающими их выполнение, 
например, в предприятиях ОПК), получают право на отсрочку в соответствии с пунктом 1 
статьи 18 Федерального закона «О мобилизационной подготовке и мобилизации в 
Российской Федерации» (31-ФЗ). 
 
 
 

❓Что делать работодателю при получении повестки о мобилизации кем-то из 
сотрудников?   
 
Работодателю необходимо обеспечить сохранение за работником его рабочего места. 
После демобилизации он должен иметь возможность вернуться на свою прежнюю 
работу. 
 
 
 

❓Смогут ли работодатели нанимать временных сотрудников в этот период? 
 
Да. На время приостановки договора работодатель может заключать срочные трудовые 
договоры и принимать на работу временных сотрудников.  
 
 

❓Сохранятся ли за мобилизованным гражданином его рабочее место и зарплата или 
его уволят, как при обычном призыве в армию?    
 
Мобилизованные граждане смогут сохранить трудовой договор и позже вернуться на 
прежнее место работы. Необходимые для этого изменения утверждены постановлением 
Правительства. Согласно документу, трудовые договоры с гражданами, призванными по 
мобилизации, будут приостановлены, но не расторгнуты. Их рабочие места сохранятся. 
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❓Все ли работники смогут сохранить рабочее место при мобилизации?    
 
Согласно правилам, утверждённым постановлением Правительства, все граждане, 
призванные по мобилизации с 21 сентября 2022 года, смогут сохранить действующий 
трудовой договор. Его действие будет приостановлено. Работодатель должен будет 
сохранить рабочее место за мобилизованным работником, который сможет вернуться на 
рабочее место на прежних условиях после окончания службы. 
 
 

❓Как будет учитываться ход исполнения социального контракта, если заключивший 
его человек был мобилизован?   
 
Органы социальной защиты продлят социальный контракт или оформят расторжение по 
уважительной причине — в зависимости от конкретной ситуации гражданина. 
 
 
 

❓Хватит ли врачей и на обслуживание мобилизации, и на работу в гражданских 
учреждениях? 
 
Да, хватит.   
 
Работа медицинской службы продолжается в плановом порядке. Все виды медицинской 
помощи: первичная, специализированная, в том числе высокотехнологичная, — 
оказываются и будут оказываться в обычном режиме. 
 
 
 

❓Будет ли для мобилизованных, планировавших вступить в брак, предоставлена 
возможность быстро оформить отношения? 
 
Несмотря на то что законодательство не предусматривает ускоренного оформления 
брака для военнослужащих, сотрудники ЗАГС могут самостоятельно проявить 
инициативу, пойти навстречу и зарегистрировать брак в особом, ускоренном порядке. 
 
 

❓ Какие законные основания будут учитываться в военных комиссариатах для 
освобождения от призыва в рамках частичной мобилизации? 
 
 
В соответствии с нормативными актами Российской Федерации не будут призываться: 
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�  забронированные (получившие отсрочку от мобилизации) россияне, работающие в 

организациях, имеющих мобилизационные задания или обеспечивающие их 
выполнение; 
 

�  россияне, работающие в организациях оборонно-промышленного комплекса (на 
период работы в этих организациях); 
 

�  россияне, признанные временно не годными к военной службе по состоянию 
здоровья на срок до 6 месяцев; 
 

�  россияне, занятые уходом за членом семьи, нуждающимся в постоянном уходе либо 
являющимся инвалидом I группы, при отсутствии других лиц, обязанных по закону 
содержать указанных лиц; 
 

�  россияне, являющиеся опекуном или попечителем несовершеннолетнего родного 
брата или сестры при отсутствии других лиц, обязанных по закону содержать указанных 
лиц; 
 

�  россияне, имеющие на иждивении четырёх и более детей в возрасте до 16 лет или 
имеющие на иждивении и воспитывающие без матери одного ребёнка и более в 
возрасте до 16 лет (россияне женского пола, имеющие одного ребёнка и более в 
возрасте до 16 лет, а также в случае беременности, срок которой составляет не менее 22 
недель); 
 

�  россияне, имеющие жену, срок беременности которой составляет не менее 22 недель, 
и имеющие на иждивении трёх детей в возрасте до 16 лет; 
 

�  россияне, матери которых кроме них имеют четырёх и более детей в возрасте до 
восьми лет и воспитывают их без мужа; 
 

�  россияне, имеющие на иждивении четырёх и более детей в возрасте до 16 лет. 
 
 
 

�  По информации Министерства обороны, общее количество мобилизованных не 
превысит 300 тыс. человек, что составляет около 1% от всего мобилизационного ресурса 
страны. 
 
 

❓ Будут ли призывать студентов?  
   
Призыв студентов, получающих первое высшее образование на очном или очно-заочном 
отделении, по мобилизации производиться не будет. Студенты других форм обучения 
могут быть призваны по решению призывной комиссии по мобилизации. 
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❓ Я был отчислен, но сейчас нахожусь в процессе восстановления в вузе. Могут ли 

меня мобилизовать?  
 
Правом на отсрочку пользуются только студенты, получающие высшее образование на 
очном или очно-заочном отделении в первый раз. После отчисления право на отсрочку 
теряется.  
 
 
 

❓ Подлежат ли мобилизации учащиеся профессиональных образовательных 
организаций (также именуемые ссузами)? 
   
Студенты ссузов не подлежат мобилизации, поскольку им предоставляется отсрочка от 
военной службы по призыву на время обучения.  
 
 
 

❓ В вузе есть военно-учебный центр (ВУЦ, ранее именовавшийся военной 
кафедрой), подлежат ли те, кто в нём обучается, мобилизации?  
 
Призыв студентов, получающих первое высшее образование на очном или очно-заочном 
отделении, по мобилизации производиться не будет. Студенты других форм обучения 
могут быть призваны по решению призывной комиссии по мобилизации.  
 
 
 

❓ Если я окончу военно-учебный центр (ВУЦ) и продолжу обучение в магистратуре, 
будет ли на меня распространяться отсрочка от призыва по мобилизации?  
 
Если выпускник ВУЦ после бакалавриата продолжает обучение по программе 
магистратуры, отсрочка от призыва сохраняется. Если же он идёт обучаться по 
программе специалитета, то теряет право на отсрочку.  
 
 
 

❓ На меня есть бронь. Даёт ли она гарантию, что меня не призовут? В каких случаях 
меня могут призвать?  
 
Бронь закрепляется за должностью, а не за конкретным человеком. Если работник 
уволится или будет переведён с забронированной должности, он потеряет право на 
отсрочку.  
 
 
 

❓ Как узнать, есть ли бронь у моего предприятия?  
 



Информацию о брони работников можно получить в военно-учётном столе (отделе 
кадров) предприятия. 
 
 
 

❓ Я работаю на металлургическом предприятии. Предоставят ли мне бронь?   
 
Граждане, подлежащие бронированию, освобождаются от призыва на военную службу 
по мобилизации и последующих призывов в военное время на период предоставленной 
отсрочки. Бронь закрепляется за должностью, а не за конкретным человеком. 
 
Узнать, распространяется ли бронь на конкретного работника, можно в военно-учётном 
столе (отделе кадров) предприятия. 
 
 
 

❓ Что делать, если меня вызвали в военкомат, а я болею и не могу прийти? 
 
Необходимо уведомить военкомат о болезни любым доступным способом. После 
выздоровления необходимо явиться в военкомат и предъявить больничный лист. В 
противном случае вы будете считаться уклонистом, с соответствующими правовыми 
последствиями. 
 
 
 

❓ Если у человека нет инвалидности, но есть астма или диабет? 
 
Граждане с диабетом и тяжёлой формой астмы имеют основания для освобождения от 
призыва. Полный список заболеваний, дающих право на отсрочку или освобождение от 
призыва, определяется постановлением Правительства РФ № 565 от 04.07.2013, 
ознакомиться с ним можно на сайте Объясняем.рф. 
 
 
 

❓ Мобилизуют ли человека, который только что прошёл курс лечения от 
наркотической зависимости? 
 
Людей, состоящих на учёте в наркологических диспансерах, на военную службу не 
призывают. 
 
 
 

❓ Может ли мобилизованный взять с собой в часть лекарства или продукты? 
 
Военнослужащие полностью обеспечиваются питанием и необходимыми лекарствами. 
Но мобилизованный может взять в часть продукты длительного хранения и 
нерецептурные лекарства с учётом особенностей организма и наличия хронических 



заболеваний. Брать с собой алкоголь и сильнодействующие лекарства (если они не 
предписаны) запрещено. 
 
 
 

❓ Если я пришёл на призывной пункт с положительным тестом на ковид, меня 
возьмут или отправят на изоляцию? 
 
При положительном ПЦР-тесте на COVID-19 нельзя посещать общественные места, 
включая военкомат. Необходимо обратиться за медицинской помощью, а после 
окончания лечения предоставить в военкомат листок нетрудоспособности. 
 
 

❓Меня мобилизовали и начислили единовременную выплату. Нужно ли что-то 
купить с собой в часть: запасные берцы, каску, бронежилет? 
 
Военнослужащие обеспечиваются всеми видами довольствия. Выплату можно тратить 
по своему усмотрению. В том числе и на индивидуально выбранную экипировку. 
 
 
 

❓Я недавно демобилизовался, у меня осталось снаряжение: разгрузка, 
индивидуально подогнанная форма. Могу ли я взять их с собой и использовать на 
службе? 
 
Военнослужащие обеспечиваются всеми видами довольствия, включая обмундирование 
и экипировку. Если у военнослужащего есть своя, удобная для него экипировка, он 
может использовать её. 
 
 
 

❓Можно ли брать с собой в часть телефон? 
 
Из соображений безопасности, пользоваться на территории воинских частей 
телефонами с расширенными мультимедийными возможностями (смартфонами) 
запрещено. Взять с собой в часть можно кнопочный телефон, который будет храниться в 
установленном месте и выдаваться военнослужащему в определённое распорядком дня 
время. 
 
Фото- и видеосъёмка в местах дислокации подразделений, в том числе и на камеру 
телефона, запрещена. 
 

 

 

❓Где будут жить мобилизованные военнослужащие? 
 



Военнослужащие, проходящие переподготовку, будут проживать в районе дислокации 
воинской части, а в ходе участия в СВО — в районе выполнения задач подразделением. 
 
Посещение магазинов, аптек и иных мест вне части возможно только с разрешения 
командования. 
 

 

 

❓По религиозным соображениям я не ем мясо. Это будет учитываться при готовке 
еды на подготовке и потом в зоне СВО? 
 
Военнослужащие обеспечиваются сбалансированным питанием, в которое включены как 
мясные, так и овощные или рыбные блюда. 
 
 

❓Кто имеет право вручать повестку? 
 
Повестку может вручить сотрудник военкомата, предъявив удостоверение, а также иные 
граждане, уполномоченные военным комиссаром, входящие в состав его аппарата 
усиления. 
 
 
 

❓Какое обязательное время пребывания в зоне СВО? 

 
Минимальное и максимальное время пребывания в зоне СВО не определяется. Оно 
зависит от сложившейся обстановки и стоящих перед подразделениями задач. 
 
 
 

❓Будет ли засчитан срок службы в стаж для пенсии? 
 
Да, засчитывается срок военной службы: и по призыву, и по контракту или мобилизации. 
 
 
 

❓Спустя какое время после начала службы по призыву можно будет перейти на 
контракт? 
 
Через три месяца после начала военной службы по призыву можно заключить контракт. 
 
 
 

❓Есть ли альтернативная гражданская служба (АГС) при призыве по мобилизации? 
 
Нет. Альтернативная служба при мобилизации не предусмотрена. 
 



 
 

❓Если меня мобилизуют, то через какое время службы мне положен отпуск и на 
какой период? 
 
Мобилизованному военнослужащему положен отпуск в соответствии с графиком 
отпусков подразделения, который составляет командир подразделения. 
 
 

❓Могут ли призвать обоих родителей ребёнка? 
 
Нет, не могут. 
 
 
 

❓Если у меня в семье четверо приёмных (не усыновлённых) несовершеннолетних 
детей, подлежу ли я мобилизации? 
 
В случае если детям ещё не исполнилось 16 лет, вы не подлежите мобилизации, если 
дети находятся на иждивении. 
 
 
 

❓Мужчину призвали до того, как у его жены наступила 22-я неделя беременности, и 

за время его службы она родила четвёртого ребёнка, все они младше 16 лет. Его 
демобилизуют? 
 
Да, он будет демобилизован. 
 
 
 

❓Если мужу пришла повестка, могу ли я оформить доверенность, чтобы заниматься 
его делами, пока он отсутствует? 
 
Да, можно, обратившись к нотариусу, который оформит любую форму доверенности. 
 
 
 

❓Мне пришла повестка, но у меня есть основания для отсрочки. Всё равно заберут 
или разберутся в военкомате? 
 
Вручение повестки не означает, что человек будет призван по мобилизации. Повестка 
только обязывает явиться в военкомат. Решение о призыве на военную службу 
принимает призывная комиссия по мобилизации. Если основания для отсрочки есть, вас 
не призовут. 
 
 



 

❓Как подтвердить службу родственника в армии, если требуется, например, вернуть 
деньги за купленную ранее турпоездку? 
 
Необходимо обратиться в военный комиссариат для получения справки установленной 
формы о призыве гражданина на военную службу. Эта справка может быть выдана его 
родственникам. 
 

 

 

❓Я ветеринарный врач призывного возраста, в армии не служил. Меня могут 
мобилизовать как врача или нет? 
 
Нет, в качестве врача вы призваны не будете. 
 
 
 

❓Мне пришла повестка. Сколько у меня есть времени, чтобы собраться и решить все 
дела с работодателем и банком, в котором у меня кредит? 
 
Время явки в военкомат указано в повестке. Время, отводимое на сборы, 
устанавливается исходя из сроков формирования воинских частей, куда призывается 
мобилизованный. 
 

 

 

❓Я в запасе, повестка не приходила. У меня планируется командировка за границу. 
Нужно ли брать с собой военный билет? Кому я обязан его предъявлять? 
 
Надо посетить свой военкомат, сообщить о предстоящей командировке и узнать 
порядок дальнейших действий. Военный билет брать за границу не нужно. 
 
 

 

❓Что можно брать с собой мобилизованным? 
 
При желании можно взять c собой: 
 
• предметы личной гигиены; 
• термобельё; 
• батарейки (разные); 
• фонарик; 
• походную сидушку; 
• подшлемник (спортивную шапку); 
• перчатки тактические; 
• теплоиды (химическую грелку); 



• мультитул (многофункциональный компактный инструмент). 
 
Мобилизованный также может брать с собой элементы экипировки, однако 
Минобороны рекомендует взять только самое необходимое. 
 

 

❓Когда мобилизованные получают обмундирование? 
 
Мобилизованный получает обмундирование сразу после прибытия в воинскую 
часть. 
 

 

❓Будет ли мобилизованный обеспечен предметами личной гигиены (зубная щётка, 
бритва, мыло и т. д.)? 
 
Мобилизованный будет обеспечен всеми необходимыми предметами личной 
гигиены. В то же время он может взять свои предметы личной гигиены с учётом 
индивидуальных привычек и потребностей. 
 
 

❓Будут ли мобилизованные обеспечены современным оружием и средствами 
бронезащиты? 

 
Да. Все мобилизованные будут вооружены, и им выдадут средства 
индивидуальной бронезащиты в соответствии с нормами обеспечения для 
действующих военнослужащих. 
 

 

❓Есть ли зимнее обмундирование для тех, кто отправляется в зону СВО? 
 
Все мобилизованные будут обеспечены качественной зимней одеждой, так же как 
и действующие военнослужащие ВС России. 
 

 

 

❓Как быстро будет проводиться замена вышедшей из строя формы? 
 
Замена вещевого имущества производится без учёта срока его эксплуатации в 
случае невозможности его дальнейшего использования. 
 

 

 

❓Кто отвечает за сохранность вооружения и формы военнослужащего? 
 



За сохранность отвечает военнослужащий. 
 
 
 

❓Как организовано питание мобилизованных военнослужащих? 
 
После прибытия мобилизованного в расположение воинской части он будет 
обеспечен трёхразовым горячим питанием. В случае невозможности доставить 
горячее питание будут выдаваться индивидуальные пайки. 
 

 

 

❓Может ли военнослужащий отказаться от горячего питания и получить вместо него 
индивидуальный паёк? 
 
Нет, не может. Горячее питания является частью сбалансированного рациона, 
необходимого для поддержания физической формы военнослужащего. В случае 
невозможности доставить горячее питание будут выдаваться индивидуальные 
пайки. 
 
 
 

❓Если есть мобилизационное предписание в военном билете, нужно ли являться по 
месту, прописанному в нём? 

 
Если в военный билет гражданина вклеено мобилизационное предписание, он 
должен явиться в указанный в предписании пункт сбора в установленный 
предписанием срок. 
 

 

 

❓Попадут ли под мобилизацию все отслужившие в горячих точках? 
 
Решение о мобилизации принимается призывной комиссией по мобилизации 
индивидуально с учётом состояния здоровья гражданина, состоящего в запасе. 
 
 
 

❓Как желающий, который не получил повестку, может самостоятельно записаться в 
добровольцы? 
 
Граждане могут поступить на службу в добровольческий отряд. Запись в 
добровольцы производится в военном комиссариате. 
 



 

 

❓Касается ли частичная мобилизация иностранных граждан? 
 
Нет. Мобилизация касается граждан РФ. Иностранные граждане могут 
добровольно прийти на службу в армию РФ. 
 

 

 

❓Могут ли мобилизовать судимого? 
 
Могут, если судимость была снята или погашена, в соответствии с указом 
Президента РФ от 16 сентября 1999 года № 1237. 
 
 
 

❓Законно ли вручать повестки в ночное время? 
 
Повестки о призыве по мобилизации могут вручаться круглосуточно. 
 

 

 

❓Что делать, если во время мобилизации утерян военный билет? 
 
Военный билет будет восстановлен в военном комиссариате по месту постановки 
на воинский учёт. 
 

 

 

❓Где территориально будет осуществляться военная подготовка мобилизованных? 
 
Военная подготовка мобилизованных будет проводиться в воинских частях, 
расположенных в пределах военного округа, где находится место призыва. 
 

 

 

❓Должен ли работодатель начислять выплаты мобилизованному сотруднику? 
 
Работодатель обязан приостановить действие трудового договора с 
мобилизованным. 
Основанием для приостановки договора является приказ, который издаёт 
работодатель после получения копии повестки от сотрудника. Работодатель 



должен произвести расчёт: выдать зарплату за отработанные, но ещё не 
оплаченные дни. 
 
 
 

Отвечает Министр труда и социальной защиты РФ Антон Котяков  

 

 
 

❓Нужно ли приносить повестку работодателю? 

Да. Для приостановки трудового договора работнику нужно предоставить 
работодателю копию повестки из военкомата о призыве на военную службу по 
мобилизации.  
 

❓Как работодатель приостанавливает трудовой договор?  

Для приостановления трудового договора работодатель издает приказ о 
приостановлении трудового договора. На основе приказа бухгалтерия 
производит расчет сотрудника: то есть, начисляет заработную плату за все 
отработанные, но еще не оплаченные дни, не дожидаясь даты выплаты зарплаты.  
 

❓Нужно ли дополнительное соглашение помимо приказа работодателя? 

Нет. Достаточно только приказа работодателя о приостановке трудового 
договора на основе повестки. 
 

❓Будет ли приостановлен срочный трудовой договор в случае мобилизации 
сотрудника? 

Да. Постановление о сохранении рабочих мест распространяется на всех 
работников, призванных по мобилизации с 21 сентября 2022 года. 
 

❓Работникам на испытательном сроке приостановят трудовой договор? 

Да. Если работник заключил трудовой договор и сейчас проходит испытательный 
срок, то в случае призыва по мобилизации с 21 сентября 2022 года его трудовой 
договор также будет приостановлен. Вернуться к работе можно будет на прежних 
условиях. 
 

❓Мобилизованным работникам с уведомлением о сокращении трудовой договор 
приостановят? 

Да. В случае если работник уже получил уведомление о сокращении, но еще 
продолжает работать, то при получении повестки его трудовой договор также 
будет приостановлен. 
 

❓Будет ли период приостановки договора включен в трудовой стаж? 

Да. Период приостановки трудового договора в случае мобилизации работника 
включается в его трудовой стаж. 



 

❓Какие выплаты работодатель обязан произвести в связи с мобилизацией 
работника? 

Работодатель должен произвести все выплаты, причитающиеся работнику на 
данный момент, включая заработную плату, а также иные выплаты, 
предусмотренные трудовым договором, коллективным договором, соглашением 
сторон социального партнерства.  
 
Например: оплата командировочных расходов, единовременные поощрительные и 
другие выплаты,  в связи с праздничными днями и юбилейными датами, оплата 
питания, материальная помощь, дополнительные денежные суммы при 
предоставлении работникам ежегодного отпуска, оплата учебного отпуска, и 
другие. 
 
Компенсация за неиспользованные дни отпуска свыше 28 календарных дней 
может производиться по заявлению работника в соответствии с 
законодательством.  
 

 

 

❓Могут ли рассчитывать на защиту своих трудовых прав участники СВО, 
приостановившие основную трудовую деятельность из-за призыва по мобилизации? 
 
Да, трудовой контракт таких граждан не разрывается, а приостанавливается. 
 
Период приостановки трудового договора включается в страховой стаж. 
 

 

 

❓Будет ли учтён период участия в СВО в общем стаже мобилизованного работника? 
 
Да, будет. Период прохождения военной службы включается в страховой стаж 
для назначения страховой пенсии по старости. При этом разрабатываются 
поправки, которые позволят учитывать стаж на тех правилах, на которых 
учитывается стаж сотрудника на его текущем месте работы. 
 
То есть если у работника было право на досрочную пенсию, то в случае 
мобилизации тот период, который он проведёт в рядах Вооружённых сил в 
рамках призыва по частичной мобилизации, будет включён в этот специальный 
стаж, дающий право на назначение досрочной страховой пенсии по старости. 
 
 
 
 



❓Сможет ли семья мобилизованного гражданина выехать за границу, пока он 

находится на службе? 
 
Запрета для выезда семьи мобилизованного гражданина за границу нет. 
 
 
 

❓Могут ли присвоить офицерское звание, если ранее служил рядовым, но потом 
получил высшее образование? 
 
Да, могут. 
 
 
 

❓Будут ли выпускать за границу лиц с двумя паспортами? 
 
Люди с несколькими гражданствами, включая российское, рассматриваются 
законом как граждане Российской Федерации. На них распространяются все 
права и обязанности, в том числе по защите Отечества. Правила пересечения 
границы для них такие же, как для всех граждан РФ. 

 

 

❓Как будет оплачена служба мобилизованных? Какие выплаты и льготы им 
положены? 
 
Денежное содержание военнослужащего, участвующего в СВО, составляет не 
менее 195 000 руб. в месяц. Итоговая сумма зависит от воинского звания, 
занимаемой воинской должности и дополнительных стимулирующих надбавок. 
 
Указ Президента РФ «Об объявлении частичной мобилизации в Российской 
Федерации» присваивает мобилизованным статус военнослужащих, проходящих 
военную службу в Вооружённых Силах Российской Федерации по контракту. 
Соответственно, им положены те же самые льготы.  
 
Военнослужащие, призванные по мобилизации, имеют льготы, предусмотренные 
законодательством для военнослужащих по контракту: бесплатный проезд, 
продовольственное и вещевое обеспечение, жилищное обеспечение, 
обязательное государственное личное страхование, преимущественное право на 
поступление после увольнения в учебные заведения высшего и среднего 
профессионального образования, а также дополнительные социальные гарантии 
военнослужащим, принимающим участие в СВО. 
 



Кроме того, участники СВО получают статус «Ветерана боевых действий», 
который предусматривает дополнительные льготы. 
 
Коммунальные:  
 
- компенсация платы за наём и содержание жилого помещения в размере 50%. 
Это касается услуг по управлению жилым домом, содержания и ремонта общего 
имущества в многоквартирном доме, а также взноса на капремонт. 
 
Налоговые:  
 
- освобождение от уплаты налога на имущество: квартиру, дом, гараж. Льготу 
предоставляют на один объект каждого вида, например одну квартиру, один дом 
и один гараж одновременно; 
 
- освобождение от уплаты земельного налога с шести соток. Его начисляют 
только с превышения этой площади; 
 
- льгота на транспортный налог зависит от региона. 
 
Медицинские: 
 
- после выхода на пенсию ветераны могут обслуживаться в тех же поликлиниках и 
больницах, к которым были прикреплены в период службы; 
 
- оказание медицинской помощи в рамках программы госгарантий вне очереди. 
 
Трудовые льготы: 
 
- возможность брать ежегодный отпуск в удобное для них время. Право на отпуск 
без сохранения заработной платы сроком до 35 дней; 
 
- дополнительный оплачиваемый отпуск 15 календарных дней в дополнение к 
основному; 
 
- возможность получить дополнительное профессиональное образование; 
 
- ежемесячные выплаты и доплаты к пенсии; 
 
- ежемесячная денежная выплата, более 3000 руб., по состоянию на сентябрь 2022 
год; 
 
- пенсия за выслугу лет, по инвалидности или потере кормильца увеличивается на 
32% от размера социальной пенсии.  
 



❗️По решению глав субъектов также вводятся дополнительные стимулирующие 

выплаты. 
 
 

❓Будет ли возможность у мобилизованного связаться с родственниками? 
 
В военной части звонить близким можно будет с собственного кнопочного 
телефона или местного телефона с разрешения командира части в определённое 
им время. Для связи военнослужащих с родственниками в зоне проведения СВО 
развёрнуты мобильные переговорные пункты. 
 
 
 

❓Когда и как часто после мобилизации будет происходить ротация или замена 
мобилизованных из зоны СВО? 

 
Ротация боевых подразделений будет производиться по решению командования 
исходя из оперативной обстановки. 
 
 
 

❓Как организовано банно-прачечное обслуживание в зоне СВО? 
 
Военнослужащие в зоне СВО моются в мобильных банях, которые могут работать 
при любой погоде. Возможность мыться в бане предоставляется еженедельно. 
Стирка одежды военнослужащих производится еженедельно в развёрнутых 
полевых прачечных. 
 
 
 

❓1 октября начинается призыв на срочную военную службу. Будут ли призывники 
направляться в зону проведения СВО? 
 
Нет, военнослужащие, проходящие военную службу по призыву, в зону 
проведения СВО направляться не будут. 
 
 
 

❓Что такое три волны мобилизации, о которых пишут СМИ? По каким принципам и 
критериям будут объявлены вторая и третья волны мобилизации? 
 
Никаких волн при проведении частичной мобилизации в России нет. 
 



Как сообщили в Министерстве обороны, общее количество мобилизованных не 
превысит 300 тыс. человек, что составляет около 1% от всего мобилизационного 
ресурса страны. 
 

 

 

❓Будут ли изымать у граждан и предприятий полноприводные автомобили и иную 
технику на нужды армии? 
 
Нет. Указ «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации» 
касается только мобилизации людей и не распространяется на технические 
средства. 
 
 
 
Глава Минтруда Антон Котяков отвечает на вопросы работников и 
работодателей: 
 
 

❓Новые правила касаются всех работников? 

Да. Правила касаются всех работающих по найму. Приостанавливаются:  
— бессрочные и срочные трудовые договоры,  
— бессрочные и срочные служебные контракты; 
— договоры в период испытательного срока.  
 

❓Что будет с работниками, которые написали заявление на увольнение? 

Даже если работник написал заявление об увольнении, но еще отрабатывал 2 
недели, то действие его трудового договора также приостанавливается на 
период мобилизации. После завершения мобилизации он сможет вернуться в 
компанию ровно на тех же условиях. 
 

❓Что делать, чтобы приостановить трудовой договор? 

Работник должен принести повестку в кадры или направить ее копию для издания 
приказа работодателем. На основе приказа работник получает заработную плату 
за все отработанные, но еще не оплаченные дни, не дожидаясь даты выплаты 
зарплаты. 
 
Заключать дополнительное соглашение для приостановления трудового 
договора не требуется.  
 

❓Если работодатель успел издать приказ об увольнении, что делать? 

Его необходимо отменить, издав приказ о приостановлении трудового договора. 
 

❓Какие дополнительные трудовые гарантии есть у семей мобилизованных граждан? 



Государственной Думой уже приняты поправки, которые вводят дополнительные 
трудовые гарантии для второго родителя ребенка до 14 лет. Таких родителей без 
их согласия нельзя будет привлечь к сверхурочным, к работе в выходные, 
праздничные дни или направить в командировку. 
 
Второй родитель также получит преимущественное право сохранения рабочего 
места в случае сокращений на предприятии. 
 

❓Как оформить замену для работника, который был мобилизован? 

Работодатель может взять на время мобилизации работника другого временного 
сотрудника – по срочному трудовому договору.  
 

❓Как оформлять в табеле отсутствие сотрудника в период мобилизации? 

Работодатель самостоятельно выпускает приказ, которым вводит условное 
обозначение для маркировки отсутствия работника по мобилизации в табеле 
учета рабочего времени. 
 

❓Будет ли период приостановки договора включен в трудовой стаж? 

Да. Период приостановления трудового договора учитывается в стаже и для 
пенсионного, и для обязательного социального страхования. 
 

❓Во время приостановки трудового договора работодателю необходимо 
выплачивать страховые взносы? 

Нет. В период прохождения службы работодатель страховые взносы за 
сотрудника не уплачивает. 
 

❓Как работодателю отражать в отчетности в ПФР сведения о мобилизованном 
работнике?  

Сведения о том, что трудовой договор приостановлен в связи с мобилизацией, 
необходимо будет подать в ПФР, чтобы этот период учитывался в стаже, 
несмотря на то, что взносы работодателем не уплачиваются. При выплате пенсий 
финансирование таких периодов обеспечивается государством.  
 

 
Работодателю необходимо будет в режиме онлайн отразить изменения статуса 
работника в форме СЗВ-ТД, а по итогам года – в форме СЗВ-стаж. 
 
 

❓Можно ли взять с собой в часть квадрокоптер? 
 
Можно. Но использовать только по разрешению командира. 
 
 
 



❓Можно ли взять с собой на службу нижнее и термобельё? 
 
Военнослужащий имеет право использовать собственное нижнее бельё, носки, а 
также термобельё. 
 

 

 

❓Можно ли взять с собой собственный прибор ночного видения, прицел или 
бинокль? 
 
Можно. За исключением приборов, оснащённых средствами определения 
местоположения, а также средствами передачи данных. 

 

 

 

❓Можно ли брать с собой в часть деньги? 
 
Можно. 
 

 

 

❓Можно ли брать с собой на службу наградное, охотничье или травматическое 
оружие? 
 
Нельзя. Все мобилизованные военнослужащие будут обеспечены штатным 
стрелковым оружием. Также запрещено брать на службу личное холодное 
оружие. 
 
 

❓Если человек состоит на учёте в психоневрологическом диспансере, подлежит ли 
он мобилизации? 
 
Состоящие на учёте в психоневрологическом диспансере мобилизации не 
подлежат. 
 
 
 

❓Будут ли мобилизованы деятели культуры, артисты балета, актёры, певцы? 

 
Если данные должности в учреждениях культуры не имеют брони, а работники 
находятся в запасе ВС РФ и у них нет оснований для отсрочки по состоянию 
здоровья, они могут быть мобилизованы. 
 



 
 

❓Будут ли призывать фермеров, если не на кого оставить хозяйство? 
 
Работники фермерских хозяйств подлежат мобилизации на общих основаниях. 
 
 
 

❓Могут ли мобилизовать сына, если отец уже служит по контракту в зоне СВО? 

 
Да, могут. Наличие близких родственников, служащих в зоне СВО, не является 
основанием для отсрочки от мобилизации. 
 
 
 
 

❓Если мой родственник служит в Вооружённых силах Украины, могут ли меня 
мобилизовать в ряды ВС РФ? 
 
Да, могут. Наличие родственников за границей, в том числе и военнослужащих, 
не является основанием для отсрочки от мобилизации. 
 
 
 

❓Могут ли меня мобилизовать, если я недавно уволился в запас после службы по 
контракту? 
 
Да, могут, в приоритетном порядке. 
 
 
 

❓Что делать, если я хочу быть мобилизован или пойти добровольцем и принять 
участие в СВО, но ограниченно годен к воинской службе? 
 
Призыву подлежат только люди, годные по состоянию здоровья для 
прохождения службы по мобилизации. Годными считаются люди с категориями 
«годен» (А), «годен с незначительными ограничениями» (Б) и «ограниченно 
годен» (В). 
Для добровольцев ограничений по возрасту или состоянию здоровья нет. 
 

 

 

❓Могут ли мобилизовать солдата-срочника, если срок его службы по призыву 
заканчивается в октябре 2022 года? 



 
Могут, но только после его увольнения в запас. 
 

 

 

❓Будут ли мобилизовать почтальонов в сельской местности? 
 
Почтальоны подлежат мобилизации на общих основаниях. 
 

 

 

❓Подлежит ли мобилизации человек, находящийся под административным 
надзором после освобождения из мест лишения свободы, где отбывал наказание по 
тяжкой статье? 

 
Нет, такой гражданин не подлежит мобилизации. 
 

 

 

❓До какого возраста меня могут мобилизовать? 

 
В приоритетном порядке призываются: 
• рядовые и сержанты — до 35 лет; 
• младшие офицеры — до 50 лет; 
• старшие офицеры — до 55 лет. 
 
Предельный возраст призыва: 
• для рядового и сержантского состава — до 50 лет; 
• младшие офицеры — до 60 лет; 
• старшие офицеры — до 65 лет. 
 
 

❓Могут ли мужчины призывного возраста выезжать за пределы региона проживания 
и за границу? 
 
В условиях частичной мобилизации ограничений на перемещение граждан 
России не предусматривается. 
 

 

 

❓Могут ли меня лишить российского гражданства за уклонение от мобилизации? 
 



Нет, не могут. Гражданин России, получивший своё гражданство на законных 
основаниях, не может быть его лишён. 
 

 

 

❓Будет ли ограничена выдача заграничных паспортов в связи с мобилизацией? 
 
В связи с частичной мобилизацией выдача заграничных паспортов РФ 
ограничиваться не будет. 
 
В то же время, если гражданин уже призван на военную службу или получил 
повестку (по мобилизации или по призыву), ему будет отказано в выдаче 
заграничного паспорта. При этом гражданину обязательно будет выдано 
уведомление, в котором указываются основание отказа, срок действия отказа, 
полное наименование и адрес юридического лица, принявшего на себя 
ответственность за ограничение права гражданина на выезд из России. 
 

 

 

❓Любой иностранец может заключить контракт на военную службу в рядах ВС РФ? 
 
Контракт заключается только с иностранцем, находящимся на территории РФ на 
законном основании. Иностранный гражданин, поступающий на военную службу 
по контракту, должен владеть государственным языком РФ, а также 
соответствовать медицинским и профессионально-психологическим 
требованиям военной службы к конкретным военно-учётным специальностям. 
 

 

 

❓Отличаются ли льготы для россиян и иностранцев, заключивших контракт (или 
мобилизованных) на военную службу в ВС РФ? 
 
Иностранным гражданам, как и россиянам, предоставляются одинаковые 
социальные гарантии военнослужащих. 
 
 

❓Что делать, если получил повестку, но в ближайший месяц запланированы 
госпитализация и хирургическая операция? 

 
Необходимо явиться в военкомат и предъявить комиссии по мобилизации 
документы, подтверждающие плановое хирургическое лечение. На основании в 
том числе и этих документов комиссия примет решение о целесообразности 
призыва по состоянию здоровья. 
 



 

 

❓Может ли военкомат пригласить мобилизуемого явиться сообщением в 
мессенджере или СМС? 
 
Нет, есть только одна форма оповещения — личное вручение повестки под 
подпись. 
 
 

❓Если я ранее служил, но не принимал участия в боевых действиях, могут ли меня 
мобилизовать и направить в зону СВО? 

 
Да, мобилизовать и направить в зону СВО могут всех находящихся в запасе и не 
имеющих отсрочки от призыва по мобилизации, в том числе и проходивших ранее 
службу по призыву. 
 

 

 

❓Если есть военный билет, в котором стоит отметка, что гражданин службу не 
проходил, подлежит ли он сейчас мобилизации? 

 
При частичной мобилизации такой гражданин может быть призван, но в 
приоритетном порядке призываются люди, служившие или имеющие военно-
учётную специальность. 
 
 

❓Могут ли человеку, подлежащему мобилизации, отказать в регистрации по месту 
пребывания? 
 
Объявление частичной мобилизации не является основанием для отказа в 
регистрации по месту пребывания или по месту жительства. 
 

 

 

❓Какие документы нужно предоставить на место работы, чтобы с сотрудника сняли 
бронь (например, МЧС России), если он хочет пойти служить? 
 
Рекомендуем сначала обратиться в военкомат и узнать, есть ли у него требуемая 
военно-учётная специальность и может ли он быть мобилизован в случае 
отсутствия брони. Чтобы отказаться от брони, нужно уволиться или перевестись в 
той же организации на должность, которая не забронирована. 
 
 



❓Должность, на которую распространяется бронь от мобилизации, занята 

сотрудником, оформленным не в штат, а по договору ГПХ. Будет ли он освобождён от 
призыва? 
 

Бронь может быть закреплена только за должностью, которую занимает штатный 
сотрудник предприятия. 
 

 

 

❓Могут ли рассчитывать на защиту своих трудовых прав участники СВО, 
приостановившие свою основную трудовую деятельность из-за призыва по 
мобилизации (приостановление трудового договора, включение службы в стаж)? 

 
Да, трудовой контракт таких граждан не разрывается, а приостанавливается. 
Период приостановки трудового договора включается в страховой стаж. 
 
 

❓Сделал первую часть вакцины «Спутник V», смогут меня вакцинировать вторым 
компонентом в части в случае мобилизации? 
 
Да, смогут. Для этого необходимо предоставить документы, подтверждающие 
вакцинацию. 
 

 

 

❓Можно ли узнать время и место отправки мобилизованных в часть? 
 
Родственники мобилизуемых могут узнать время и место отправки в военкомате. 
 

 

 

❓В какие волонтёрские организации можно передать вещи и медикаменты для 
мобилизованных? 
 
По этому вопросу надо обращаться в администрацию района. 
 
 
 

❓Мой сын проходит срочную службу в Росгвардии. Через полтора месяца 
увольняется в запас. Подлежит ли он мобилизации? 
 
Да, после увольнения со службы в Росгвардии гражданин может быть 
мобилизован, если нет оснований для отсрочки. 
 



 
 

❓Мобилизации не подлежат мужчины, воспитывающих четырёх детей до 16 лет. А 
если мужчина женат на матери этих детей, но не является их отцом? 
 
Такой мужчина не подлежит мобилизации, если он оформил усыновление или 
опекунство над детьми. 
 
 
 

❓Мобилизуют ли с диагнозом ВИЧ? 
 
Нет, ВИЧ-инфицированные мобилизации не подлежат. 

 

 

❓Какие документы нужно представить в военкомат, чтобы подтвердить уход за 
родственником с инвалидностью I группы? 
 
Получившему повестку необходимо представить заключение медико-социальной 
экспертизы о том, что его родственник нуждается в постоянном постороннем 
уходе, а также справку о составе семьи, из которой следует, что он единственный, 
кто по закону обязан содержать указанного родственника. 
 

 

 

❓Что делать, если повестку вручили инвалиду? 
 
Сам инвалид (или опекун, если инвалид не может передвигаться) должен явиться 
в военкомат и представить документы, подтверждающие факт инвалидности. 
Инвалиды не подлежат мобилизации вне зависимости от заболевания, 
приведшего к инвалидизации. 
 

 

 

❓Подлежат ли мобилизации отцы, оформившие отпуск по уходу за ребёнком до 
полутора лет? 
 
Да, подлежат мобилизации, если нет других оснований для отсрочки. 
 

 

 

❓Студент государственного вуза, дневного отделения, находится уже во втором 
академическом отпуске. Распространяется ли на него отсрочка от мобилизации? 



 
На время академического отпуска вне зависимости от их количества учёба не 
прерывается, а студент из вуза не отчисляется. Поэтому у него сохраняется 
отсрочка от призыва. 
 
 

 

❓Мне пришла повестка на мобилизацию, но я считаю, что не соответствую 
критериям призыва. Куда жаловаться? 
 
Вы должны явиться по повестке в военный комиссариат и предоставить 
призывной комиссии по мобилизации документы, подтверждающие ваше право 
на отсрочку от призыва. Если вы считаете решение комиссии ошибочным, его 
можно оспорить в призывной комиссии по мобилизации субъекта РФ. 
 
Кроме того, региональные отделения Общероссийского народного фронта по 
всей стране будут помогать гражданам, считающим, что их права нарушены. 
Обращения принимаются в региональных отделениях, а также в региональных 
группах Народного фронта в соцсетях VK.com и OK.ru.  
 
Их список можно посмотреть здесь. 
 
Если вы студент, то можете также обратиться на горячую линию Минобрнауки по 
вопросам мобилизации для обучающихся в вузах: 8 (800) 222-55-71 (доб. 1, доб. 2). 
 
 
 

❓Куда обратиться за дополнительными выплатами мобилизованным от регионов? 
 
Выплаты начисляются автоматически. Зачисление выплат от регионов 
производится администрациями регионов на основании данных от воинской 
части, куда прибыл для прохождения службы мобилизованный. 
 
Деньги зачисляются на любой банковский счёт мобилизованного, к которому 
привязана карта платёжной системы «Мир» и который он укажет при явке в 
военкомат. Если карты «Мир» у мобилизованного нет, ему будет открыт 
соответствующий счёт в банке. На этот же счёт зачисляются выплаты от регионов, 
откуда был призван мобилизованный. 
 
 

❓Куда приходит денежное довольствие мобилизованным для участия в СВО? 
 
Денежное довольствие зачисляется на любой банковский счёт мобилизованного, 
к которому привязана карта платёжной системы «Мир» и который он укажет при 
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явке в военкомат. Если карты «Мир» у мобилизованного нет, ему будет открыт 
соответствующий счёт в банке. 
 
 
 

❓Какие выплаты работодатель должен произвести в связи с мобилизацией 
работников? 

 
Работодатель должен произвести все выплаты, причитающиеся работнику на 
данный момент, включая заработную плату, а также иные выплаты, 
предусмотренные трудовым договором, коллективным договором, соглашением 
сторон социального партнёрства. 
 
Например: возмещение командировочных расходов, единовременные 
поощрительные и другие выплаты, в связи с праздничными днями и юбилейными 
датами, оплата питания, материальная помощь, дополнительные денежные 
суммы при предоставлении работникам ежегодного отпуска, оплата учебного 
отпуска и другие. 
 
 

❓Если гражданин признан банкротом или в его отношении ведётся исполнительное 
производство, могут ли судебные приставы обратить взыскание на денежное 
довольствие, положенное военнослужащему по мобилизации? 
 
Денежное довольствие военнослужащего не относится к социальным выплатам, 
поэтому на него может быть обращено судебное взыскание. 
 
 

❓Как перевести денежное довольствие на супругу? До призыва оформить не успели. 
 
Для этого можно оформить в банковском приложении автоматический перевод 
денежных поступлений на счёт родственника. 
 
Перевод по системе быстрых платежей (СБП) позволяет переводить до 100 тыс. 
рублей без комиссии. 
 
Поскольку в расположении воинской части пользоваться смартфонами 
запрещено, рекомендуем оформить автоматический перевод до отправки в часть. 
 
 

❓Нужно ли при мобилизации работнику подписывать дополнительное соглашение о 
приостановке трудового договора? 
 
Нет. Достаточно только приказа работодателя о приостановке трудового 
договора на основе повестки. 



 
 

❓Мобилизованного работника работодатель обязал написать заявление на 
увольнение «по собственному желанию». Что нужно делать в этом случае? 

 
Это незаконно. Работодатель должен издать приказ об отмене приказа об 
увольнении, направить сведения об этом в ПФР, сделать запись об отмене 
приказа в трудовой книжке мобилизованного, после чего издать приказ о 
приостановлении трудового договора на основании повестки о призыве на 
военную службу по мобилизации. 
 
При отказе работодателя работник или его официальный представитель (в том 
числе родственник) по доверенности имеет право обратиться с жалобой на него в 
государственную трудовую инспекцию, прокуратуру и суд. 
 

 

❓Работникам на испытательном сроке приостановят трудовой договор в случае их 
мобилизации? 
 
Да. Постановление о сохранении рабочих мест распространяется на всех 
работников, призванных по мобилизации с 21 сентября 2022 года. 

 

 

❓Может ли глава поселения выдавать повестки в свободной форме, выписанные от 
руки (печать администрации есть)? 

 
Повестка оформляется военкоматом на установленном бланке, подписывается 
военным комиссаром и заверяется печатью военкомата. 
 
Повестку под подпись может вручить сотрудник военкомата или любое другое 
лицо, входящее в состав аппарата усиления военного комиссариата, а также 
руководитель и другие ответственные за военно-учётную работу лица по месту 
работы мобилизуемого. 

 

❓Куда может прийти повестка, если у человека нет регистрации? 

 
Повестка должна быть вручена под роспись лично мобилизуемому гражданину. 
Вручить её может уполномоченное военным комиссариатом лицо по месту 
фактического пребывания гражданина или на работе. 

 

❓Я живу один. Если меня призовут, как я смогу из расположения части вносить 
коммунальные платежи? 



 

Если человек на долгий период покидает своё жильё (например, для 
прохождения службы в армии), он может заранее обратиться в управляющую 
организацию для заключения соглашения о рассрочке. 
 
Кроме того, для регулярной оплаты коммунальных услуг гражданин может 
установить автоплатёж в личном кабинете управляющей компании или 
банковском приложении. 
 
Если человек не успел заранее сообщить о своём отсутствии в управляющую 
организацию и не платит при этом за ЖКУ, то он по возвращении домой имеет 
право подать заявление о погашении долга в рассрочку. 
 
Также сейчас на рассмотрении в Государственной Думе находится законопроект 
о моратории на начисление пеней за оплату ЖКУ для граждан, подлежащих 
частичной мобилизации и принимающих участие в СВО. 

 

❓Есть ли возможность пользоваться электронной почтой в расположении части, если 
брать с собой смартфоны нельзя? 
 

Пользоваться электронной почтой в расположении воинской части нельзя. 
 

 

❓Можно ли звонить из расположения части родственникам в другую страну? 
 

Звонки в другую страну можно совершать только из оборудованного в части 
переговорного пункта при наличии технической возможности. 
 

 

❓Форму, выданную при мобилизации, после увольнения с военной службы можно 
забрать с собой домой? 
 

Да, можно. 

 

❓Проходят ли призванные по мобилизации медицинский осмотр? 

 
Да, мобилизованные проходят медицинский осмотр в военкомате. 
 

❓Предусмотрены ли поливитамины в рационе питания мобилизованного? 
 
Да, в каждом индивидуальном пайке военнослужащего есть таблетки 
поливитаминов для ежедневного приёма. 

 



❓Если гражданин РФ проходил службу в другой стране, мобилизуют ли в РФ? 
 
Мобилизации подлежат граждане РФ. Если гражданин РФ ранее служил в армии 
другой страны, состоит в запасе ВС РФ и имеет военно-учётную специальность, то 
он может быть мобилизован. 

 

❓Будут ли мобилизованные принимать присягу? 
 
Присяга стране принимается один раз. Если мобилизуемый ранее служил и 
принимал присягу, вновь это делать не требуется. Если мобилизованный не 
служил, он будет приведён к присяге. 

 

❓Как мобилизованные будут выплачивать алименты? 
 
Военнослужащему полагается денежное довольствие, часть которого будет 
регулярно перечисляться в качестве алиментов. 
 
 

❓Сохранятся ли социальные выплаты ветерана боевых действий при мобилизации и 
присвоении статуса военнослужащего? 
 
Да, все социальные выплаты на время службы по мобилизации сохраняются. 

 

❓Будут ли какие-то центры подготовки медсестёр для женщин, которые хотят 
поступить на службу? 

 
Мобилизованные средние медицинские работники, а также медики-добровольцы 
будут проходить подготовку в специализированных центрах при 
специализированных учебных заведениях. 

 

❓Будет ли учтён период участия в СВО в общем стаже мобилизованного работника? 
 
Да, будет. 
 
Период прохождения военной службы включается в страховой стаж для 
назначения страховой пенсии по старости. При этом разрабатываются поправки, 
которые позволят учитывать стаж на тех правилах, на которых учитывается стаж 
сотрудника на его текущем месте работы. То есть если у работника было право на 
досрочную пенсию, то в случае мобилизации тот период, который он проведёт в 
рядах Вооружённых сил в рамках призыва по мобилизации, будет включён в этот 
специальный стаж, дающий право на назначение досрочной страховой пенсии по 
старости. 



 

❓Как работодатель приостанавливает трудовой договор при мобилизации? 
 
Для приостановления трудового договора работодатель издаёт приказ о 
приостановлении трудового договора. На основе приказа бухгалтерия 
производит расчёт сотрудника, то есть начисляет заработную плату за все 
отработанные, но ещё не оплаченные дни, не дожидаясь даты выплаты зарплаты. 
 

❓Будет ли период приостановки трудового договора в связи с мобилизацией 
включён в трудовой стаж? 
 
Да. Период приостановки трудового договора в случае мобилизации работника 
включается в его трудовой стаж. 

 

❓Правомерно ли привлекать педагогов к работе по вручению повесток гражданам? 
 
Глава муниципального образования, как председатель мобилизационной 
комиссии, может уполномочить выдавать гражданам повестки гражданское лицо. 

 

❓Мой сын проходит срочную службу в Росгвардии. Через полтора месяца 
увольняется в запас. Подлежит ли он мобилизации? 
 

Да, после увольнения со службы в Росгвардии гражданин может быть 
мобилизован, если нет оснований для отсрочки. 

 

❓Мобилизации не подлежат мужчины, воспитывающие четырёх детей до 16 лет. А 
если мужчина женат на матери этих детей, но не является их отцом? 
 
Такой мужчина не подлежит мобилизации, если он оформил усыновление или 
опекунство над детьми. 

 

❓Будет ли приостановлен срочный трудовой договор в случае мобилизации 
работника? 
 
Да. Постановление о сохранении рабочих мест распространяется на всех 
работников, призванных по мобилизации с 21 сентября 2022 года. 
 

❓Мобилизованным работникам с уведомлением о сокращении трудовой договор 
приостановят? 
 



Да. В случае если работник уже получил уведомление о сокращении, но ещё 
продолжает работать, при получении повестки о мобилизации его трудовой 
договор также будет приостановлен. 

 

❓С какого момента гражданин считается призванным по мобилизации в 
Вооружённые силы РФ? 

 
Гражданин считается призванным с момента издания приказа военного 
комиссара о призыве его на военную службу. Эта дата указывается в военном 
билете. 

 

❓Какой предельный возраст призыва для врачей? 

 
Предельный возраст призыва, в том числе медиков: 

 
для рядового и сержантского состава — до 50 лет; 
для младших офицеров — до 60 лет; 
для старших офицеров — до 65 лет. 
Предельный возраст призыва женщин-медиков, имеющих офицерское звание, — 
до 50 лет, а остальных женщин-медиков — до 45 лет. 
 
 

❓Выдаются ли удостоверения об отсрочке от призыва в период мобилизации? 
 
Те, кому положена бронь, такое удостоверение получают. Остальным категориям 
граждан удостоверения не выдаются. 
 

 

❓ В соцсетях распространяется список с указанием номеров военно-учётных 
специальностей, представители которых будут мобилизованы в первую очередь. 
Можно ли ему верить? 

 
Распространяемые списки — это фейки. Как сообщили в Минобороны, в первую 
очередь в рамках частичной мобилизации будут призываться граждане с 
востребованными военно-учётными специальностями: мотострелки, танкисты, 
артиллеристы, водители, механики-водители. 
 
 

❓ Где хранится трудовая книжка работника в период приостановления действия 
трудового договора в связи с призывом по мобилизации? Какая информация вносится 
в трудовую книжку на период службы по мобилизации? 

 



Работодателем при предоставлении работником, призванным на военную службу 
по мобилизации, повестки вносится запись в трудовую книжку о приостановлении 
действия трудового договора на основании соответствующего приказа. 
 
Постановлением установлено, что трудовой договор с работодателем не 
расторгается, а приостанавливается, в связи с чем трудовая книжка хранится у 
работодателя. 
 
 

❓Если предприниматель получил государственный грант и был призван на военную 
службу, он не сможет определённое время исполнять взятые обязательства по 
расходованию средств гранта. Что делать в такой ситуации? 
 
В настоящее время готовятся изменения в приказ Минэкономразвития России от 
26 марта 2021 г. № 142, регулирующий правила предоставления грантов, в части 
условий соглашений с грантополучателями по возможному продлению сроков 
использования гранта и достижения результатов, либо их корректировки, а также 
возможности возврата гранта без наложения штрафных санкций. 
 
Кроме того, Минэкономразвития России подготовлены рекомендации субъектам 
Российской Федерации для оперативного внесения соответствующих изменений 
в региональные порядки предоставления грантов до внесения изменений в акты 
на федеральном уровне. 
 
 

❓ Сохранится ли для предприятий, получивших кредит по Программе ФОТ 3.0, ставка 
по кредиту 3%, если произойдёт снижение численности работников, связанное с 
частичной мобилизацией в Российской Федерации? 

 
По кредитам, полученным по Программе ФОТ 3.0, для сохранения льготной 
ставки по кредитному договору заёмщик до конца действия кредитного договора 
обязан сохранить численность работников на уровне не менее 90% от 
численности работников, указанной в кредитном договоре. 
 
Постановлением Правительства РФ в особенности правового регулирования 
трудовых отношений внесены изменения, в соответствии с которыми граждане, 
призванные на военную службу по мобилизации в Вооружённые силы Российской 
Федерации, смогут сохранить трудовой договор и позже вернуться на прежнее 
место работы. Трудовые договоры с мобилизованными гражданами будут 
приостановлены, но не расторгнуты, а их рабочие места — сохранены. В этой 
связи численность работников у заёмщиков Программы ФОТ 3.0, имеющих 
мобилизованных сотрудников, будет сохранена. 
 

 



❓В Указе Президента РФ №664 говорится об отсрочке для студентов, получающих 

«образование соответствующего уровня впервые». Что значит «впервые»? 

 
Впервые — это когда нет оконченного образования по данному уровню. Под 
первичным обучением понимается обучение по образовательной программе 
впервые до получения диплома. 
 
Это обучение по программам бакалавриата и специалитета после школы или 
среднего профессионального образования, обучение по программам 
магистратуры бакалавров или дипломированных специалистов, получивших 
образование до 2012 года. Для граждан, получивших диплом «Специалист» после 
2012 года, обучение в магистратуре является вторичным. 
 
 

❓Могут ли поступить на военную службу в Войска национальной гвардии РФ в 
период проведения частичной мобилизации офицеры и прапорщики запаса, ранее 
уволенные с военной службы? 
 
Да, если они не подлежат призыву в рамках частичной мобилизации в ВС РФ. 
 
 

❓Я восстановился в вузе и продолжаю обучение. Считается ли это получением 
образования впервые? 
 
Да, считается. Если вы восстановились в вузе и продолжаете обучение, то это 
считается продолжением получения образования соответствующего уровня 
впервые. 
 
 

❓Если студент обучался по программе среднего профессионального образования 
(СПО), а сейчас поступил на программу высшего образования, действует ли на него 
отсрочка? 
 
Да, действует. В соответствии с Указом Президента России от 24.09.2022 № 664 
все студенты, получающие первое высшее образование по очной или очно-
заочной форме, имеют отсрочку от мобилизации в случае обучения в 
государственных образовательных организациях по имеющим государственную 
аккредитацию программам независимо от ранее полученного образования 
другого уровня. 
 
 

❓Сотрудник устроился в ИТ-компанию после 21 сентября 2022 года. 
Распространяется ли на него отсрочка от призыва по мобилизации? 
 



Да, отсрочка распространяется на всех сотрудников, которые соответствуют 
критериям и работают в компании на момент подачи заявления об отсрочке. 
 

 

❓Является ли частичная мобилизация основанием для приостановления 
исполнительного производства? 
 
Исполнительное производство в отношении военнослужащих, призванных на 
военную службу в Вооруженные силы РФ или другие войска и воинские 
формирования, созданные в соответствии с законодательством РФ, будет 
приостановлено. 
 
Заявления о приостановлении исполнительных производств данная категория 
должников сможет подать непосредственно на призывных пунктах военных 
комиссариатов. В военкоматах всех регионов страны будут находиться 
сотрудники органов принудительного исполнения. Соответствующее 
взаимодействие налажено между Федеральной службой судебных приставов и 
Минобороны России. 
 
 

❓Имеется ли возможность поступления в Войска национальной гвардии РФ в период 
частичной мобилизации и на какой срок? 
 
Да, если вы не подлежите призыву в рамках частичной мобилизации в ВС РФ. 
 
 

❓Может ли повестка направляться по месту работы? 
 
Да, повестка может быть направлена в военно-учётный стол или отдел кадров 
предприятия для последующего вручения в руки сотруднику, подлежащему 
призыву по мобилизации. При этом повестка вручается мобилизуемому лично в 
руки под подпись. 
 
 

❓Если повестка пришла на предприятие, как вручить её сотруднику? Что делать, если 
сотрудник в отпуске? 

 
Повестка может быть направлена в кадровый орган предприятия для 
последующего вручения в руки человеку, подлежащему призыву по 
мобилизации. В таком случае сотрудник кадрового подразделения должен 
уведомить сотрудника, на имя которого пришла повестка, о том, что ему 
необходимо явиться для получения повестки под подпись. В случае 
невозможности вручить повестку представитель кадрового подразделения 
должен вернуть её в военный комиссариат. 



 
 

❓Могут ли быть уволены с военной службы военнослужащие, срок действия 
контракта которых истекает после 21 сентября 2022 года? 
 
Указом Президента РФ от 21 сентября 2022 г. № 647 «Об объявлении частичной 
мобилизации в Российской Федерации» установлен перечень оснований для 
увольнения военнослужащих, проходящих военную службу по контракту. 
 
На период проведения частичной мобилизации военнослужащие, проходящие 
военную службу по контракту и не достигшие предельного возраста пребывания 
на военной службе, не могут быть уволены с военной службы в связи с 
окончанием контракта. 
Прекращение действия контракта по истечении его срока в период частичной 
мобилизации не предусмотрено. Контракты продолжают своё действие до 
окончания СВО. 
 
 

❓С какого момента будут начисляться денежные средства мобилизованным? 
 
Денежное довольствие мобилизованным гражданам будет начисляться с 
момента издания приказа о зачислении в списки воинской части. Это происходит 
в течение 1–2 дней после прибытия мобилизованных в расположение части. 
 
 

❓Могут ли призвать по мобилизации, если военно-учëтная специальность — 
водитель, но гражданин лишëн водительских прав? 
 
Такой гражданин может быть призван по мобилизации, но не сможет служить 
водителем. 
 
 

❓Есть ли список профессий и специальностей, которые имеют право получить 
отсрочку? 
 
Список специальностей, имеющих отсрочку от призыва, публикуется 
профильными ведомствами. 
 
 

❓Вернут ли мобилизованным гражданам деньги за неиспользованные билеты? 
 
Да, вернут. 
 
Условия возврата: 



 
Если авиабилет был куплен до 21 сентября 2022 года, необходимо обратиться по 
месту его приобретения и представить документы, подтверждающие 
мобилизацию. 
 
Следующие авиаперевозчики заявили о гарантии полного возврата денег за 
билет мобилизованным гражданам РФ: 
 
• «Аэрофлот» 
• «Победа» 
• NordWind 
• «Россия» 
• «Азимут» 
 
Минтрансом ведётся работа по возврату денежных средств и другими 
авиакомпаниями (S7, «ЮТэйр», «Уральские авиалинии» и др.). 
 
Также о готовности вернуть денежные средства в полном объёме 
мобилизованным гражданам сообщили в ОАО «Российские железные дороги». 
 
 

❓Будут ли призывать медиков? 
 
Все медицинские специальности являются военно-учётными, а медицинские 
работники могут подлежать мобилизации. Медработников призывают согласно 
мобилизационным заданиям и предписаниям. Мобилизационные задания 
отнесены к сведениям, составляющим государственную тайну. 
 
В то же время, в соответствии с федеральным законом «О мобилизационной 
подготовке и мобилизации в Российской Федерации», граждане, пребывающие в 
запасе, могут быть забронированы в целях обеспечения деятельности 
организации, в которой они работают по основному месту работы по трудовому 
договору. Такое бронирование предлагается организацией-работодателем. 
Граждане, подлежащие бронированию, освобождаются от призыва на военную 
службу по мобилизации. Эти положения в полной мере относятся к медицинским 
организациям. Работу по специальному воинскому учёту и бронированию 
работников организуют профильные подразделения — военно-учётные столы или 
отделы мобилизационной подготовки. 
 
Сейчас в стране действуют пять медицинских вузов, в которых работают военно-
учебные центры: в Ростове-на-Дону, во Владивостоке, два в Москве и один в 
Крыму. Прошедшие ВУЦ студенты получают статус офицера. 
 
Врачи, не прошедшие ВУЦы, или ранее не закончившие военные кафедры и не 
служившие в армии, но имеющие врачебную специализацию, могут быть 



призваны по мобилизации как в звании рядового, так и офицерском звании после 
прохождения аттестации в соответствии с Приказом Министра обороны РФ № 35 
от 29.01.2018 и с учётом востребованности врачебной специализации. 
 
 
 

❓Мой муж находится на спецоперации по контракту, который заканчивается через 
месяц. Ему автоматически продлят мобилизацию или отпустят домой? 
 
Для военнослужащих по контракту с момента объявления частичной 
мобилизации основаниями для увольнения с военной службы являются только: 
— Достижение предельного возраста пребывания на военной службе. 
— Состояние здоровья (в случае признания врачебно-медицинской комиссией 
негодным к военной службе). 
— Приговор суда к наказанию в виде лишения свободы. 
 
Прекращение действия контракта по истечении его срока в период частичной 
мобилизации не предусмотрено. 
 
 
 

❓Законно ли забирать брата в горячие точки, если один брат уже служит там? 
 
Ограничений на мобилизацию родственников граждан, уже служащих в зоне 
СВО, нет. 
 

 

 

❓Мой брат сейчас служит по призыву в ВС РФ, до этого поступил в институт на очное 
отделение, взял академический отпуск и ушёл в армию. После того как он отслужит, у 
него будет право на отсрочку? 
 
Студент, находящийся в академическом отпуске, пользуется правом на отсрочку 
от призыва по мобилизации до окончания обучения, если он соответствует 
требованиям Указа Президента «О предоставлении отсрочки от призыва на 
военную службу по мобилизации». 
 
 

❓На работе выдали удостоверение об отсрочке от призыва на военную службу по 
мобилизации и в военное время, подписанное в военном комиссариате по месту 
жительства. У меня есть военно-учётная специальность, не служил, боевой опыт 
отсутствует. Правильно ли я понимаю, что при наличии такого удостоверения меня не 
призовут? 
 

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001201802200041
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Да, подобные удостоверения выдаются гражданам, работающим на 
забронированных от призыва по мобилизации должностях. Призыву по 
мобилизации они не подлежат. Выданное удостоверение действует на время 
работы гражданина на указанной должности. 
 
 

❓У меня есть несовершеннолетний ребёнок. В данное время жена лежит в больнице. 
Могут дать отсрочку на время её пребывания в стационаре? 
 
Вопрос о предоставлении вам отсрочки будет рассмотрен индивидуально 
призывной комиссией по мобилизации в военкомате. Обратитесь с 
подтверждающими документами в военкомат по прописке. 
 
 
 

❓Все ли работники системообразующих предприятий получают бронь от призыва? 
 
Бронирование граждан, пребывающих в запасе, проводится для обеспечения 
бесперебойной работы предприятия. 
 
Бронь предоставляется не на все должности, а только на те, которые необходимы 
для бесперебойной работы. Граждане, трудящиеся на этих должностях, являются 
забронированными. 
 

 

❓Сотрудник устроился на работу 27.09.2022 после подписания указа о частичной 
мобилизации, организация сделала ему бронь. Будет ли действовать бронь в период 
частичной мобилизации? 
 
Да, бронь будет действовать. Дата выхода на работу не имеет значения. 
 

 

❓Могут ли призвать по мобилизации после доклада главы региона о завершении 
мобилизации? 
 
Мобилизация завершается только по решению Президента РФ. 

 

❓Какие отметки ставятся в военный билет мобилизованного? 
 
В военный билет делается запись о призыве по мобилизации с указанием даты 
призыва и номера протокола призывной комиссии. Запись заверяется гербовой 
печатью и подписью военного комиссара. 
 



 

❓Можно ли будет сменить род войск при частичной мобилизации? 
 
Да, можно, если ваша военно-учётная специальность соответствует военно-
учётным специальностям, предусмотренным в других видах и родах войск ВС РФ. 

 

 

❓При частичной мобилизации медкомиссию проводят в части или на базе 
военкомата? 
 
При частичной мобилизации в военкомате проводится медицинский осмотр (но 
не комиссия). Если мобилизуемый жалуется на здоровье, мобилизационная 
комиссия вправе направить его на дополнительное обследование в медицинское 
учреждение. 
 

 

❓Будет ли проводиться в этом году осенний призыв на срочную службу? 
 
Да. Осенний призыв на военную службу пройдёт с 1 ноября по 31 декабря 2022 
года. 
 

 

❓Сколько человек планируется призвать на военную службу в ходе осеннего 
призыва 2022 года? 
 
Этой осенью в ходе призыва на военную службу будет призвано около 120 тыс. 
человек. Это меньше, чем прошлой осенью. Количество граждан, призываемых на 
военную службу, устанавливается Указом Президента РФ. 
 

 

❓Я уволен с военной службы по контракту за невыполнение условий контракта. Меня 
призовут по частичной мобилизации? 
 
Да, вы подлежите мобилизации, поскольку находитесь в запасе ВС РФ. 

 

❓Как долго надо быть гражданином России, чтобы подлежать мобилизации? 
 
С момента получения гражданства РФ человек пользуется всеми правами и 
обязанностями гражданина. В том числе и в части, касающейся воинской 
обязанности. 

 



❓Как оплатить долг или налоги за мобилизованного? 
 
Платить за мобилизованного может любое лицо (родственники, друзья и др.). 
При таком способе оплаты в платёжном поручении необходимо указать ИНН 
мобилизованного. 
 
Оформить платёжное поручение и произвести онлайн-оплату за любое лицо 
можно в сервисе «Уплата налогов и госпошлин» на сайте ФНС РФ. 

 

❓Как сдать налоговую декларацию по форме 3-НДФЛ мобилизованному 
гражданину? 
 
Налоговая декларация по форме 3-НДФЛ за мобилизованного гражданина может 
быть представлена в налоговый орган через уполномоченного представителя по 
доверенности. 

 

❓Нужно ли самозанятому сняться с учёта в случае мобилизации? 
 
Снятие с учёта в качестве плательщика налога на профессиональный доход 
необязательно. При отсутствии у самозанятого дохода, облагаемого налогом на 
профессиональный доход, налог начисляться не будет. 

 

❓Как представить расчёт по форме 6-НДФЛ мобилизованному ИП в налоговую? 
 
За мобилизованного индивидуального предпринимателя, являющегося 
налоговым агентом, расчёт по форме 6-НДФЛ за соответствующий период может 
быть представлен в налоговый орган в установленном порядке через 
уполномоченного представителя по доверенности. 

 

❓Как исчислить страховые взносы в фиксированном размере за период 
мобилизации? 
 
Период мобилизации приравнивается к периоду прохождения воинской службы, 
поэтому за период мобилизации, в течение которого не осуществлялась 
предпринимательская деятельность или иная профессиональная деятельность, 
страховые взносы в фиксированном размере не уплачиваются. 

 

❓Предусмотрено ли освобождение от уплаты земельного налога для 
военнослужащих? 
 



Налоговым кодексом РФ льготы по земельному налогу для военнослужащих на 
федеральном уровне не предусмотрены. 
 
Освобождение от уплаты земельного налога может быть предусмотрено 
нормативными актами муниципальных образований. 

 

❓ Есть ли налоговые льготы по транспортному налогу для военнослужащих? 
 
Налоговым кодексом РФ льготы по транспортному налогу для военнослужащих 
на федеральном уровне не предусмотрены. 
 
Освобождение от уплаты транспортного налога может быть предусмотрено 
законами субъектов РФ. 

 

❓Освобождены ли военнослужащие от уплаты налога на имущество физических лиц? 
 
Льгота по налогу на имущество физлиц для военнослужащих установлена ст. 407 
Налогового кодекса РФ. Льгота предоставляется в размере подлежащей уплате 
суммы налога в отношении объекта, не используемого в предпринимательской 
деятельности. Льгота предоставляется по выбору в отношении только одного 
объекта каждого вида: а) квартира или комната, б) жилой дом, в) помещение или 
сооружение (пп. 14 п. 1 ст. 407 НК РФ), г) гараж или машино-место. 
 
Дополнительные льготы могут быть установлены нормативными актами 
муниципальных образований. 

 

❓Меня мобилизовали, а я не успел рассчитаться с долгами. Будет ли в отношении 
меня инициирована процедура банкротства? 
 
Производство по делу о банкротстве может быть приостановлено в случаях, 
предусмотренных Арбитражным процессуальным кодексом РФ и Законом о 
банкротстве. В соответствии с п.2 ч.1 ст.143 АПК РФ арбитражный суд 
приостанавливает производство по делу в случае пребывания гражданина-
ответчика в действующей части Вооружённых Сил РФ. При приостановлении 
производства по делу суд не вправе принимать итоговые судебные акты по делу, 
в частности о признании банкротом, прекращении производства по делу. 

 

❓Что делать, если меня мобилизовали, а я арбитражный управляющий в деле о 
банкротстве? 
 
При невозможности продолжения исполнения своих обязанностей из-за 
мобилизации, арбитражный управляющий может подать в арбитражный суд 



заявление об освобождении от исполнения возложенных на него обязанностей в 
деле о банкротстве. Если управляющий не смог направить данное ходатайство 
самостоятельно, то оно подаётся саморегулируемой организацией на основании 
п.2 ст. 20.5 Закона о банкротстве. 

 

❓Меня мобилизовали, а я являюсь кредитором в деле о банкротстве. Что делать, 
чтобы не потерять свои деньги? 
 
Денежные средства не пропадут — все причитающиеся кредитору денежные 
средства, при невозможности перечисления их ему, в том числе вследствие его 
отсутствия из-за мобилизации, вносятся конкурсными управляющими в депозит 
нотариуса в соответствии с п.2 ст.142 Закона о банкротстве. 
 
Кроме того, ведение дел мобилизованным гражданином может быть доверено 
представителю, включая родственников. Требование наличия высшего 
юридического образования для представителя в деле о банкротстве отсутствует. 

 

❓Меня мобилизовали, а я принимал участие в торгах по банкротству. Каковы 
правовые последствия невозможности исполнения мной обязательств? 
 
Исключена ответственность за неисполнение обязательств, связанных с торгами 
вследствие мобилизации, на основании п.3 ст.401, п.1. ст.381, п.1 ст.416 ГК РФ. 
Задаток, внесённый для участия в торгах, должен быть возвращён. 

 

❓Что такое кредитные каникулы? 
 
Кредитные каникулы позволяют заёмщику временно приостановить платежи по 
кредиту или займу. Кредитор (банк, МФО, КПК, СКПК, ломбард) не имеет права 
отказать в предоставлении кредитных каникул, если заёмщик проходит по 
критериям закона. 

 

❓Кто имеет право на кредитные каникулы? 
 
На кредитные каникулы имеют право участники специальной военной операции, 
а также члены их семей по взятым ими ранее кредитам и займам: 
 
— военнослужащие, мобилизованные в Вооружённые силы; 
— военнослужащие, проходящие службу в Вооружённых силах по контракту, а 
также в войсках национальной гвардии; 
— сотрудники спасательных воинских формирований МЧС, военной прокуратуры 
и других органов, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона № 61-ФЗ 
«Об обороне»; 



— сотрудники пограничной службы, находящиеся на территории России и 
обеспечивающие проведение специальной военной операции; 
— добровольцы (лица, заключившие контракты о добровольном содействии в 
выполнении задач, возложенных на Вооружённые силы). 

 

 

❓Кто относится к членам семьи военнослужащих? 
 
К членам семьи военнослужащих относятся: 
— супруга (супруг); 
— несовершеннолетние дети; 
— дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет; 
— дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по 
очной форме; 
— лица, находящиеся на иждивении военнослужащих. 
 

 

❓Кредитные каникулы предоставляются автоматически? 
 
Нет, кредитные каникулы предоставляются по заявлению заёмщика. 
 

 

❓По каким кредитам можно получить кредитные каникулы? 
 
По всем потребительским кредитам и займам (включая ипотеку и кредитные 
карты), которые заёмщик взял до мобилизации или до начала участия в 
специальной военной операции. 
 
Также кредитные каникулы распространяются на все кредиты и займы, взятые 
индивидуальными предпринимателями, которые были мобилизованы или 
участвуют в специальной военной операции как добровольцы. 
 
Размер кредита и займа и их количество не имеют значения. 

 

❓На какой срок предоставляются кредитные каникулы? 
 
Кредитные каникулы предоставляются на срок службы по мобилизации, 
контракту или на период участия в специальной военной операции плюс 30 дней. 
Он может быть продлён на время, пока заёмщик находится в стационаре на 
лечении от ранений, травм, контузий или заболеваний, полученных в ходе 
специальной военной операции. 
 



При этом кредитные каникулы не могут начинаться ранее 21 сентября 2022 года, а 
по кредитным картам — ранее даты обращения с требованием о каникулах. 

 

❓Можно ли выйти из кредитных каникул досрочно? 
 
Прервать кредитные каникулы (вернуться в график платежей) можно в любой 
момент — достаточно уведомить об этом кредитора. 
 
А можно не прерывать кредитные каникулы и при этом вносить посильные 
платежи — они пойдут на погашение основного долга, и после окончания каникул 
будет начислено меньше процентов. 

 

❓Когда можно обращаться за кредитными каникулами? 
 
В любой момент, пока действует кредитный договор либо договор займа, но до 31 
декабря 2023 года. 
 

 

❓К кому и как обратиться за кредитными каникулами? 
 
Обращаться необходимо к своему кредитору (в свой банк, микрофинансовую 
организацию и т. д.) по телефону или любым другим способом, который указан в 
кредитном договоре (договоре займа), например по обычной или электронной 
почте. 

 

❓Когда и как нужно передавать документы, подтверждающие участие в специальной 
военной операции, для получения кредитных каникул? 

 
Вместе с обращением заёмщик может приложить документы, подтверждающие 
участие в специальной военной операции. 
 
Но если заёмщик не смог предоставить документы в момент обращения, то банк, 
МФО или другой кредитор вправе самостоятельно запросить их в Министерстве 
обороны либо в другом ведомстве. 
 
Кредитор также может запросить их у заёмщика. В этом случае заёмщик обязан 
предоставить документы не позднее окончания льготного периода, иначе 
каникулы будут аннулированы. 
 
Если заявление подают члены семьи военнослужащего, то они должны 
предоставить документ, подтверждающий родство. 

 



❓Как понять, что кредитные каникулы предоставлены? 
 
Кредитор рассмотрит требование о кредитных каникулах в течение 10 дней, а 
затем уведомит заёмщика о том, что ему предоставлены каникулы, либо сообщит 
об отказе. 
 
Если заёмщик не получил в течение 15 дней подтверждение или отказ, то 
кредитные каникулы считаются действительными с момента направления 
заявления. 
 
Банк, МФО или другой кредитор направляет заёмщику новый график платежей 
до завершения кредитных каникул. 

 

❓Если у меня просрочка по кредиту, что будет с ней после получения кредитных 
каникул? 
 
Если у заёмщика уже была просрочка по кредиту или займу и ему начислили 
неустойку, штрафы или пени, на время каникул их заморозят — расти они не 
будут. После окончания каникул их нужно будет уплатить. 
 
При этом не подлежат уплате неустойка, штраф или пени, начисленные в период с 24 
февраля 2022 года до вступления в силу закона о кредитных каникулах, по кредитам и 
займам: 
 
— военнослужащих, проходящих службу в Вооружённых силах по контракту, а 
также в войсках национальной гвардии; 
— сотрудников спасательных воинских формирований МЧС, военной 
прокуратуры и других органов, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального 
закона № 61-ФЗ «Об обороне»; 
— сотрудников пограничной службы, находящихся на территории России и 
обеспечивающих проведение специальной военной операции; 
— добровольцев (лиц, заключивших контракты о добровольном содействии в 
выполнении задач, возложенных на Вооружённые силы). 

 

❓Может ли банк во время кредитных каникул продать квартиру или машину, 
которые находятся у него в залоге? 

 
Нет, в период кредитных каникул банк не имеет право это сделать. 
 
Пока каникулы продолжаются, приостанавливается исполнительное 
производство, если оно уже было начато. 
 

 



❓Как отражаются кредитные каникулы на кредитной истории заёмщика? 
 
Кредитные каникулы не испортят кредитной истории. 

 

❓Как начисляются проценты по кредиту или займу, пока заёмщик пользуется 
кредитными каникулами? 
 
В период кредитных каникул проценты по долгу продолжают начисляться: 

 
— по потребительским кредитам и займам, а также по кредитным картам — в 
размере 2/3 от среднерыночного значения полной стоимости кредита (займа) на 
дату обращения за каникулами, но не выше изначальной процентной ставки по 
договору. Эти значения Банк России рассчитывает каждый квартал; 
 
— по ипотечным кредитам и займам — по ставке, определённой договором, но 
так, как если бы заёмщик продолжал вносить платежи в полном объёме, то есть с 
каждым платёжным периодом (обычно это месяц) база для начисления процентов 
уменьшается. 
 
 

❓Как платить по кредиту после окончания кредитных каникул? 
 
И по ипотеке, и по потребительским кредитам и займам срок возврата 
автоматически продлевается как минимум на время каникул, чтобы после 
окончания льготного периода размер периодических платежей остался прежним, 
каким он был до начала каникул. 
 
Банк, МФО или другой кредитор направляет заёмщику новый график платежей 
до завершения кредитных каникул. 
 
 

❓Будет ли списан долг, если участник специальной военной операции погибнет или 
скончается от ран? 

 
Долг подлежит списанию в случае смерти военнослужащего, а также если он 
получит инвалидность I группы. Кредиты и займы членов его семьи тоже должны 
быть списаны в этих случаях. Такая норма распространяется на ситуации, которые 
возникли после 24 февраля 2022 года. 
 
 

❓Могут ли военнослужащие делать денежные переводы из зоны СВО в регионы 
России и как? Возможен ли там приём таких переводов? 

 

https://cbr.ru/statistics/bank_sector/psk/


Услуги денежных переводов из районов проведения СВО в регионы России 
оказывают филиалы банков, которые работают на этих территориях. 
 
 

❓Будут ли производиться страховые выплаты по договорам страхования жизни и 
здоровья заёмщиков по кредитам, если застрахованное лицо было мобилизовано и 
страховой случай наступил в результате военных действий? 
 
По закону (ст. 964 ГК РФ) страховая компания освобождается от выплаты 
возмещения по страховым случаям, которые наступили из-за военных действий, а 
также манёвров или иных военных мероприятий. 
 
Вместе с тем страховая выплата по договору потребительского кредита (займа) 
при гибели заёмщика или причинении вреда его здоровью, в том числе при утрате 
трудоспособности, в результате военных действий возможна, если такой риск был 
предусмотрен правилами страхования или стороны при оформлении договора 
включили его в страховое покрытие. 
 

 

❓Определены ли сроки подготовки и переподготовки мобилизуемых? 
 
На полигонах мобилизованные граждане проходят подготовку в соответствии с 
военно-учётной специальностью, направленную на восстановление навыков, 
полученных ранее, при прохождении службы в ВС РФ. 
 
Военнослужащие, которым требуется подготовка по военно-учётной 
специальности, проходят её в учебных центрах. 
 
Общая продолжительность подготовки может составлять до 1 месяца. 
 
 

 

❓Можно ли навестить мобилизованного человека в воинской части? 
 
Можно с разрешения командира воинской части. 
 
 
 

❓Может ли военкомат обратиться в организацию к работодателю с сообщением о 
необходимости явки гражданина, чтобы тот принёс военный билет в военкомат? 
 
Военный комиссариат через военно-учётный стол или кадровую службу 
предприятия может уведомлять работника о необходимости явки. Также 
сотрудники военкомата могут вручать повестки на предприятии работникам. 
 



 

 

❓Почему при призыве по мобилизации не проводится медицинская комиссия? 
 
В ходе призыва по мобилизации проводится медицинский осмотр для выявления 
болезней, несовместимых с несением службы, и инфекционных заболеваний. При 
выявлении таковых комиссия по мобилизации может направить гражданина на 
медицинское освидетельствование в специализированное учреждение. 
 
 

❓Подлежат ли призыву по мобилизации служащие пожарных частей? 
 
Лица, проходящие службу в Государственной противопожарной службе и 
состоящие на специальном воинском учёте, призыву по мобилизации не 
подлежат. 
 
 

❓Документы для включения в реестр оборонно-промышленного комплекса (ОПК) 
заверяет руководитель подписью и печатью или их необходимо нотариально 
заверять? 
 
Документы заверяет руководитель или лицо, его замещающее, по доверенности. 
 

 

❓Документы для включения в реестр ОПК подаются в бумажном или электронном 
виде? 
 
Возможна подача как в бумажном, так и в электронном виде. 
 
В электронном виде подача документов допускается при условии соответствия 
установленной комплектности, а также законодательству в сфере защиты 
государственной тайны и информации ограниченного распространения. 
 
Соответствующий запрос необходимо направить в адрес профильного 
департамента Минпромторга России (на электронный адрес экспедиции 
Минпромторга России info_admin@minprom.gov.ru). 

 

 

❓На момент вручения повестки сына дома не было. Что делать в такой ситуации? 
 
Повестка должна вручаться лично в руки под подпись. В данной ситуации 
необходимо уведомить сына о необходимости явиться в военкомат. 

 



 

❓Где посмотреть актуальный реестр ОПК? Как узнать, включена ли организация в 
этот реестр? 
 
Информация, содержащаяся в реестре ОПК, имеет ограниченный доступ и 
публикации не подлежит. Организация может направить запрос о том, находится 
ли она в этом реестре, в адрес профильного департамента Минпромторга России 
(на электронный адрес экспедиции Минпромторга России 
info_admin@minprom.gov.ru). 
 
Соответствующий ответ будет направлен Почтой России либо выдан на руки 
представителю организации. 

 

 

❓Должны ли подведомственные учреждения госкорпораций направлять документы 
о включении в реестр ОПК напрямую в Минпромторг России или сначала в головную 
госкорпорацию? 
 
В соответствии с Регламентом, утверждённым приказом Минпромторга России от 
10 августа 2009 г. № 721, согласование с вышестоящей госкорпорацией не 
требуется. Документы направляются напрямую в Минпромторг. 
 

 

❓До какого срока необходимо подать документы для включения предприятия в 
реестр ОПК? 
 
Сроки подачи документов для включения в реестр ОПК не регламентированы. 

 

 

❓Могут ли без повестки забрать мужчину в призывной пункт? 
 
Нет. Гражданин может явиться в военкомат только добровольно или по повестке, 
вручённой ему лично. 
 

 

❓Как и кому будут поступать денежные средства в случае смерти мобилизованного? 
 
В случае смерти гражданина, призванного по мобилизации, соответствующие 
выплаты производятся членам его семьи. 
 
 



❓У меня куплен тур — по России или за рубеж. Я получил повестку. Как вернуть 

деньги за этот тур? 
 
 
Необходимо обратиться к своему туроператору или турагенту по месту 
приобретения тура. Вы можете сделать это лично или через своего представителя 
— это может быть родственник или человек, с которым планировалась поездка. 
 
При обращении нужно предъявить копию полученной повестки. Далее по 
согласованию с туроператором вы можете принять одно из следующих решений: 
 

� переоформить поездку на другого человека (тур или место мобилизованного 
туриста в групповом туре); 
 

� изменить состав участников тура, аннулировав поездку гражданина, 
призванного на военную службу в рамках частичной мобилизации; 
 

� аннулировать тур полностью на всех участников. 
 
В зависимости от принятого решения будут осуществлены расчёты с туристом. 
 
Согласно российскому законодательству, невозможность отправиться в 
туристическую поездку из-за призыва на военную службу в рамках частичной 
мобилизации является существенным изменением обстоятельств, из которых 
исходили стороны при заключении договора о покупке тура. 
 
Это значит, что в случае отмены тура возврат в соответствии с законодательством 
производится за вычетом фактически понесённых туроператором расходов — то 
есть туроператор мог уже оплатить контрагентам (отелям, авиакомпаниям и т. д.) 
часть услуг по невозвратным тарифам. В случае внесения изменений в тур при 
замене туриста может потребоваться доплата. 
 

❗️Поэтому Ростуризм рекомендовал туроператорам и отелям максимально идти 

навстречу туристам в текущих условиях, а именно: не взимать плату за замену туриста 
в туре или бронировании отеля, а также возвращать денежные средства за такие туры 
или оплаченные бронирования отелей в приоритетном порядке без удержания 
фактически понесённых расходов. 
 
Если туриста не устраивают условия при расторжении договора о приобретении 
турпродукта, он вправе обратиться в суд. 
 

❓Что делать, если мне не приходила повестка и я отправился в туристическую 
поездку за рубеж, но при прохождении паспортного контроля в России мне отказали 
в выезде за границу? 
 



При получении отказа в пересечении границы вам необходимо сразу на месте 
получить документ, в котором указаны основания, по которым вас ограничили в 
праве выезда за рубеж. Такой документ необходим, чтобы у туркомпании были 
юридические основания для отмены тура. 
 
При этом необходимо как можно скорее связаться с вашим туроператором для 
минимизации понесённых по туру расходов. 
 
 

❓Как узнать, есть ли кто из родных в списке подлежащих мобилизации и ждать ли 
повестки? 
 
Родственникам и другим доверенным лицам информация о призыве по 
мобилизации гражданина не может быть предоставлена, так как относится к 
информации ограниченного доступа. 
 
Повестка гражданину, подлежащему мобилизации, должна быть вручена лично в 
руки. 
 
 

❓Могут ли мобилизовать единственного ребёнка одинокого родителя? 
 
Такого ребёнка мобилизовать не могут, если он занят постоянным уходом за 
родителем, нуждающимся по состоянию здоровья в постороннем постоянном 
уходе либо имеющим инвалидность I группы, при отсутствии других лиц, 
обязанных по закону осуществлять такой уход. Подтверждением факта 
осуществления такого ухода является заключение федерального учреждения 
медико-социальной экспертизы о постороннем постоянном уходе либо справка 
об инвалидности I группы. 
 
 

❓Что делать, если мобилизованного заставляют приобретать экипировку за свой 
счёт? 
 
Министерство обороны полностью обеспечивает мобилизованных всем 
необходимым для прохождения службы. Требование купить мобилизованному 
что-либо за свой счёт незаконно. 
 
Если вас заставляют купить что-либо из формы или экипировки, вы можете 
обратиться с жалобой к военному комиссару по месту призыва или командиру 
воинской части. 
 
В то же время мобилизованный по своему желанию может взять с собой: 
 
• предметы личной гигиены; 



• термобельё; 
• батарейки; 
• фонарик; 
• походное сиденье; 
• подшлемник (спортивную шапку); 
• перчатки тактические; 
• теплоиды (химическую грелку); 
• мультитул (многофункциональный компактный инструмент). 
 
 

❓Как оформляется карта для мобилизованных, если нет своей карты «Мир»? 
 
Карта «Мир» будет оформлена военнослужащему по прибытии в воинскую часть. 
 
 

❓ Выдаётся ли спецодежда мобилизованным, которые обслуживают военную 
технику? 
 
Да, выдаётся, в том числе костюм летний технический и костюм утеплённый 
технический чёрного цвета. 
 
 

❓Можно ли документы об отсрочке направить в военкомат по почте? 
 
В условиях частичной мобилизации рекомендуется лично представить документы 
в военкомат. 
 
 

❓Если мне опечатали квартиру сотрудники военкомата, что делать? 
 
Сотрудники военкоматов не имеют права опечатывать квартиры. В случае 
опечатывания вашей двери рекомендуем обратиться в полицию. 
 

 

❓Военный комиссар забрал паспорт гражданина из МФЦ. Законно ли это? 
 
Такое действие незаконно. Его можно обжаловать в прокуратуре. 
 
 
 

❓Присваивается ли повестке номер? Что означает зелёная полоса на повестке? 
 
На повестке должен быть номер, под которым она зарегистрирована в книге учёта 
повесток в военном комиссариате. 



 
Цветные полосы на повестках возможны, но при частичной мобилизации они 
смысловой нагрузки не несут. 
 
 
 

❓Где забронированный работник получает «Удостоверение об отсрочке от призыва 
на военную службу по мобилизации и в военное время»? 
 
«Удостоверение об отсрочке от призыва на военную службу по мобилизации и в 
военное время» выдаётся забронированному работнику в военно-учётном столе 
(кадровой службе) организации. Бланки этих удостоверений предприятие 
получает в военном комиссариате. 
 
 

❓Как узнать, к какому военкомату я прикреплён? 
 
Гражданин обязан состоять на воинском учёте (в военкомате) по месту 
жительства или временного пребывания. Адреса военкоматов можно найти на 
сайте Министерства обороны. 
 
Также адреса военкоматов опубликованы на сайтах органов исполнительной 
власти субъектов федерации. 
 
 

❓В повестке неверно указаны имя и рабочая профессия. Призывник сразу не 
посмотрел и расписался. Военный билет забрали. Что делать? 
 
Повестка является формой вызова в военкомат. При явке гражданина в военкомат 
необходимо осуществить сверку данных воинского учёта. 
 
Если вы считаете, что в отношении вас произошла ошибка в ходе 
мобилизационных мероприятий, обжалуйте её в призывной комиссии по 
мобилизации своего района, действующей в военном комиссариате. 
 
 

❓Могут ли военного пенсионера, имеющего звание майора, принять на службу 
добровольцем в более низком звании? Отразится ли это на пенсии? 
 
Военный пенсионер может самостоятельно, не дожидаясь повестки, явиться в 
военный комиссариат для призыва по мобилизации. Если он обладает требуемой 
военно-учётной специальностью, годен для прохождения службы по состоянию 
здоровья и не достиг предельно возможного возраста нахождения на военной 
службе, он будет мобилизован в том военном звании, в котором состоит в запасе. 

https://recrut.mil.ru/career/military_commissariats.htm


В этом случае выплата военной пенсии не осуществляется, поскольку он получает 
денежное довольствие военнослужащего по контракту. 
 
Если военный пенсионер не соответствует требованиям, описанным выше, он 
может вступить в отряд добровольцев, но в этом случае его воинское звание 
может не учитываться и это не отразится на его военной пенсии. 
 
 

❓Если демобилизовали в период частичной мобилизации, должен ли гражданин 
оплачивать проезд до дома за свой счёт? 
 
Проезд демобилизованного от места несения службы до дома оплачивается за 
счёт федерального бюджета. 
 
 
 

❓Срочников заставляют писать заявление, что они готовы выехать в зону боевых 
действий. Законно ли это? 
 
Военнослужащие по призыву (срочная служба) не принимают участия в СВО. 
Принуждать их заключить контракт на военную службу нельзя. В случае такого 
принуждения следует подать жалобу в военную прокуратуру. 
 
Главная военная прокуратура:  
gvp.gov.ru. 
 
Справочная информация по обращениям: 
+7 (495) 693-63-59; 
+7 (495) 693-63-69; 
+7 (495) 693-63-46; 
Телефон на сайте: 
+7 (495) 693-64-17. 
 
Если же военнослужащий по призыву, отслуживший минимум три месяца, 
добровольно примет решение заключить контракт на прохождение военной 
службы, он может отправиться в зону проведения СВО в статусе контрактника. 
 
 

❓ Какую форму выдают мобилизованным гражданам? 
 
После призыва на период подготовки и проведения боевого слаживания 
мобилизованные получают временную полевую форму одежды. Перед началом 
выполнения задач в зоне СВО военнослужащим выдают всесезонный комплект 
полевого обмундирования (ВКПО). При этом первый комплект одежды также 
остаётся у военнослужащего. 



 
 

❓Правомерно ли вручение повестки с исправлениями, внесёнными от руки? 
 
В повестку могут быть внесены исправления от руки, но они должны быть 
заверены подписью и печатью должностного лица. В таком случае вручение 
повестки с исправлениями правомерно. 
Если рукописные исправления в повестке не заверены, вы вправе отказаться от её 
получения. 
 
 

❓Гражданин поступил на учёбу в иностранный вуз, в другое государство. В наличии 
у гражданина нотариально заверенная справка с переводом о поступлении в 
университет. В связи с выездом за пределы РФ на период свыше 6 месяцев (53-ФЗ от 
28.03.1998 «О воинской обязанности и военной службе») в течение какого времени 
военкомат должен предоставить справку о снятии с воинского учёта гражданина? 
 
При выезде из РФ на срок более шести месяцев граждане обязаны сняться с 
воинского учёта. Снятые с воинского учёта призыву по мобилизации не подлежат. 
 
В день снятия с воинского учёта гражданину выдаётся соответствующая справка. 
 
 

❓Какие причины считаются уважительными для неявки гражданина в военкомат при 
получении повестки (заболевания, травмы, больничный лист, болезнь или похороны 
родственников)? 
 
Уважительными причинами неявки в военкомат по повестке считаются: 
• Утрата трудоспособности, связанная с заболеванием или увечьем гражданина. 
• Тяжёлое состояние здоровья отца, матери, жены, мужа, ребёнка, родного брата 
или сестры, дедушки, бабушки или усыновителя гражданина либо участие в 
похоронах указанных лиц. 
• Препятствие, возникшее в результате действия непреодолимой силы, или иное 
обстоятельство, не зависящее от воли гражданина (например, стихийное 
бедствие). 
• Иные причины, признанные уважительными призывной комиссией. 
 
Указанные причины будут признаны уважительными только при условии их 
документального подтверждения. 
 
По окончании действия уважительной причины гражданин обязан 
незамедлительно, без дополнительного вызова (повестки) явиться в военкомат. 
 
 



❓Можно ли мобилизованному брать с собой экшен-камеру для фиксации факта 

уничтожения техники или живой силы противника? 
 
Да, такую камеру можно брать с собой, но использовать только с разрешения 
командира. При этом записи с такой камеры запрещено размещать и передавать в 
интернете, а также по сетям мобильной связи. 
 
 

❓Я врач, но мне вручили повестку и предназначили меня на должность фельдшера 
(медицинской сестры). Допустимо ли это? 
 
Призыв по мобилизации осуществляется по присвоенной в военном комиссариате 
военно-учётной специальности. Если в военном билете значится ВУС фельдшера, 
призыв правомерен. 
 

 

❓Если у получившего повестку родители — пенсионеры и один из них болеет 
сахарным диабетом и нуждается в постоянном уходе, могут ли мобилизовать? 
 
В данном случае уход за одним родителем может осуществлять другой родитель. 
Их взрослый ребёнок, получивший повестку, может быть призван по 
мобилизации. 
 
 
 

❓Почему одному из братьев-близнецов пришла повестка, а второму нет? Можно ли 
их разделять? 
 

По практике работы военкоматов братьев-близнецов при призыве по 
мобилизации не разделяют и отправляют служить в одну часть. Повестка могла 
быть вручена только одному брату, если, по данным военкомата, другой брат не 
годен к военной службе. 
Тот, кому не пришла повестка, может обратиться в военкомат для сверки учётных 
данных. 
 
 

❓Я состою на воинском учёте в одном регионе, а проживаю в другом. В какой 
военкомат мне обратиться, чтобы вступить в отряд добровольцев? 
 
Чтобы вступить в отряд добровольцев, можно обратиться в любой военкомат. 
Также вы можете подать заявку на вступление в отряд добровольцев на сайте 
«Госуслуги» и там выбрать военкомат, где вам удобно оформить все документы. 
 
 



❓Могут ли лица без гражданства пойти воевать добровольцами? 
 
Лица без гражданства в отряды добровольцев не зачисляются. 
 
 

❓Я переболел COVID-19. Положена ли мне отсрочка от мобилизации? 
 
Отсрочка от призыва по мобилизации переболевшим COVID-19 не предусмотрена. 
 
Однако при наличии осложнений после перенесённого заболевания нужно 
сообщить об этом призывной комиссии и предъявить соответствующие 
медицинские документы для рассмотрения вопроса о направлении вас на 
медицинское освидетельствование. 
 
 

❓Будут ли компенсированы расходы на покупку мобилизованным собственного 
обмундирования и медикаментов? 
 

Призванные по мобилизации обеспечиваются всем необходимым для 
прохождения службы, включая форму, экипировку и т. д. 
 
Поэтому покупка мобилизованным дополнительных элементов формы, 
экипировки, медикаментов и т. д. является его личной инициативой и 
компенсация этих расходов не предусмотрена. 
 
 

❓Почему не призывают по частичной мобилизации военных пенсионеров, которые 
подходят по возрасту? 
 
Военные пенсионеры призываются по мобилизации, если их состояние здоровья 
и имеющаяся военно-учётная специальность соответствуют требованиям 
призыва. 
 
Если вы считаете, что можете быть призваны, у вас есть возможность прибыть в 
военкомат и выразить желание быть мобилизованным. 
 
 

❓Я работаю в одном городе, а зарегистрирован в другом. Могут ли мне вручить 
повестку на работе? 
 
Да, повестка военного комиссариата может быть вручена вам по месту работы 
(даже в другом регионе, где вы не зарегистрированы), в том числе работником 
военно-учётного стола (отдела кадров). 
 
 



❓Какие специалисты ИТ, связи и медиа получат отсрочку от частичной мобилизации? 
 
Право на отсрочку от мобилизации получили сотрудники предприятий из 
приоритетных высокотехнологичных отраслей экономики. Это специалисты ИТ, 
связи и медиа. У них должны быть высшее профессиональное образование и 
график работы — полный рабочий день. 
 
Это право распространяется на сотрудников: 
 
• аккредитованных ИТ-компаний (разработка, развитие, внедрение и 
эксплуатация ИТ-решений или работа по обеспечению функционирования 
информационной инфраструктуры); 
• операторов связи (обеспечение устойчивости, безопасности и целостности 
работы сооружений связи, средств связи и линий связи сети связи общего 
пользования, центров обработки данных); 
• зарегистрированных СМИ, включённых в перечень системообразующих. 
 
 
 

❓Что делать, если сотрудник аккредитованной ИТ-компании, соответствующий 
требованиям отсрочки, получил повестку? 
 
Лично обратиться в военкомат, взяв с собой дополнительно для предъявления: 
 
• Оригинал или заверенную копию трудового договора с работодателем. 
• Диплом о получении высшего профессионального образования. 
• Выписку из реестра о государственной аккредитации компании, заверенную 
гендиректором или уполномоченным им лицом. 
• Справку с места работы, подписанную гендиректором или уполномоченным им 
лицом, о том, что сотрудник задействован в разработке, развитии, внедрении, 
сопровождении и эксплуатации ИТ-решений или в обеспечении 
функционирования информационной инфраструктуры. 
 
 
 

❓Какие документы нужны для восстановления утраченного военного билета? 
 
Для восстановления утраченного военного билета надо обратиться в военкомат, 
где вы состоите на учёте, и предъявить паспорт. 
 
 

❓Выдают ли мобилизованным по призыву индивидуальные жетоны? 
 
Каждому военнослужащему выдаётся индивидуальный жетон с личным номером 
военнослужащего. 



 
 

❓Распространяется ли действие полиса ОМС на мобилизованных?   
 
Нет, действие полиса ОМС на период прохождения военной службы 
приостанавливается (на основании ст. 49.1 федерального закона  от 29 ноября 
2010 г. №326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в РФ»). С момента 
призыва на военную службу медицинское обслуживание военнослужащего 
осуществляется за счет средств федерального бюджета, выделяемого 
Минобороны. 
 
 

❓Подлежат ли призыву по мобилизации зарегистрированные индивидуальные 
предприниматели? 
 
Индивидуальные предприниматели подлежат призыву по мобилизации на тех же 
основаниях, что и другие граждане. 
 
 

❓Студент заочного отделения, ранее отслужил в армии, одновременно 
дистанционно обучается на курсах повышения квалификации. Подлежит ли он 
частичной мобилизации? 
 
Студенты заочных отделений отсрочки от призыва по мобилизации не имеют. 
 
Отсрочка от призыва предоставляется студентам очной и очно-заочной формы 
обучения государственных вузов, получающим данный уровень образования 
впервые. Обучение на курсах повышения квалификации является 
дополнительным образованием, поэтому отсрочка слушателям не 
предоставляется. 
 
Также подписан указ Президента, который распространяет отсрочку на студентов 
очной и очно-заочной формы обучения частных вузов, получающих данный 
уровень образования впервые. 
 

 

❓Будут ли платить заработную плату мобилизованному с его постоянного места 
работы на время его мобилизации? 
 
Военнослужащему, призванному по мобилизации, по постоянному месту работы 
зарплата не выплачивается, поскольку трудовой контракт с ним приостановлен на 
всё время мобилизации. Денежное довольствие военнослужащему выплачивает 
Министерство обороны РФ. 
 



Денежное довольствие мобилизованного по призыву складывается из оклада по 
воинскому званию, оклада по воинской должности, надбавки за выслугу лет, 
также возможна надбавка за особые условия службы в зависимости от 
занимаемой должности. 
 
Подробнее о выплатах призывникам мы писали здесь. 
 
 

❓Положены ли льготы тем, кто стал участником СВО до объявления частичной 
мобилизации? 
 
Да. Все военнослужащие, принимающие участие в специальной военной 
операции, пользуются равными льготами вне зависимости от времени начала их 
участия. 
 
 

❓Что делать, если при оформлении банковской карты допустили ошибку и привязали 
карту не к тому телефону? 
 
Оформлением карты занимается банковская организация. Для изменения личной 
информации вам надо лично обратиться в отделение банка, выдавшего карту, с 
паспортом и сменить номер телефона. 
 
В настоящее время рассматривается вопрос об открытии отделений банков в 
субъектах Федерации, вошедших в состав РФ. 
 
 
 

❓Что такое подъёмное пособие для семьи мобилизованного? В каких случаях оно 
положено и сколько раз выплачивается? 
 
Мобилизованным военнослужащим при переезде к месту несения военной 
службы в другой населённый пункт или в связи передислокацией воинской части 
выплачивается однократное подъёмное пособие в размере одного оклада 
денежного содержания (окладов за звание и должность). 
 
 

❓Есть ли для мобилизованных ограничение по снятию со счёта только 20 тыс. руб.? 
 
Ограничений по снятию денег со счёта военнослужащих нет. Ограничения по 
снятию наличных может вводить только банк, в котором открыт счёт. 
 
 

❓Могут ли работодатели бронировать мою должность без моего согласия? 

https://t.me/obyasnayemrf/3442


 
Да, могут. Бронь должности производится для обеспечения бесперебойной 
деятельности предприятия. Согласия работника для бронирования должности не 
требуется. 
 
 

❓Где посмотреть номера телефонов вышестоящих военных комиссариатов по 
областям и городам? 
 
С номерами телефонов вышестоящих военных комиссариатов можно 
ознакомиться на официальных сайтах региональных органов исполнительной 
власти. Кроме того, телефоны и адреса всех военкоматов страны есть на 
интерактивной карте официального сайта Министерства обороны.  
 
 

❓В военном билете перечеркнули специальность и написали новую. Правомерно ли 
это? 
 
Номер военно-учётной специальности (ВУС) при первоначальной постановке на 
воинский учёт указывается в военном билете. При изменении ВУС номер новой 
специальности записывается в следующей графе после заполненной. 
Смена ВУС может быть произведена, если вы получили соответствующее 
образование или специальность, соответствующую новой ВУС. 
 
 

❓Где можно посмотреть список прививок для мобилизованных? 
 
Перечень прививок определяется специалистами Минобороны исходя из 
эпидобстановки. 
 
Сейчас мобилизованным делают прививки от следующих заболеваний: 
 
Грипп 
Гепатит 
Брюшной тиф 
АДСМ (дифтерия и столбняк) 
 
 

❓Будут ли мобилизованы кинологи? Их призовут кинологами или солдатами? 
 
Кинологам как отдельной категории отсрочка от призыва по мобилизации 
законодательством не предусмотрена. При отсутствии других оснований для 
отсрочки они будут призваны в качестве кинологов. 
 
 

https://recrut.mil.ru/career/military_commissariats.htm


❓ Как сняться с воинского учёта постоянно проживающему за границей? 
 
Для снятия с воинского учёта (как и для постановки на него) гражданин должен 
лично явиться в военкомат и подать письменное заявление с указанием причины 
снятия и нового места жительства. 
 
 

❓Если мобилизованного призвали без прохождения медкомиссии, будет ли 
организована военно-врачебная комиссия по месту прибытия в воинскую часть? 
 
В воинской части повторно (после военкомата) проводится медицинский осмотр, 
и в случае выявления признаков заболевания, предусматривающих 
освобождение от военной службы, мобилизованный будет направлен в 
медицинскую организацию для обследования и освидетельствования военно-
врачебной комиссией. 
 
 

❓Куда обратиться для изменения категории годности по состоянию здоровья? 
 
Если вы считаете, что не соответствуете категории годности по здоровью и она 
должна быть изменена, вам нужно обратиться в военкомат, где вы состоите на 
воинском учёте. С собой нужно иметь комплект медицинских документов, 
подтверждающих наличие у вас заболеваний, для направления вас на 
медицинское освидетельствование. По результатам освидетельствования будет 
решён вопрос о смене категории. 
 
 

❓Если у меня псориаз и я получил повестку, что делать? Справок о заболевании нет. 
Без лечения болезнь усугубится. 
 
От призыва по мобилизации освобождаются граждане, имеющие тотальную, 
трудно поддающуюся лечению форму псориаза. Если призывная комиссия 
посчитает, что степень заболевания препятствует прохождению службы, 
гражданин может быть направлен в медицинское учреждение для проведения 
освидетельствования. 
 
Если вы считаете, что не можете быть призваны по состоянию здоровья, то 
должны предъявить медицинские документы (которые вы можете получить в 
профильной клинике) или продемонстрировать признаки заболевания в ходе 
медицинского осмотра в военкомате. 
 
 

❓Если в военном билете категории нет вообще, что это значит? 
 



Скорее всего, речь идёт о технической ошибке. Для её исправления вам 
необходимо обратиться в военкомат. 
 
 

❓Могут ли мобилизовать гражданина, если он находится под следствием? 
 
Согласно ст. 23 ФЗ-53 от 28 марта 1998 года «О воинской обязанности и военной 
службе» граждане, в отношении которых ведётся предварительное следствие, не 
подлежат призыву на военную службу. Эта норма относится и к призыву по 
мобилизации. 
 
 

❓Как можно передавать посылки мобилизованным? 
 
Посылки мобилизованным можно отправлять Почтой России в адрес пункта 
постоянной дислокации (по почтовому адресу) воинской части, в которой 
проходит службу мобилизованный. Из места постоянной дислокации военной 
части посылки будут доставлены получателям в зону проведения СВО. 
 
 

❓Как определяется наличие боевого опыта? 
 
Факт наличия боевого опыта подтверждается только соответствующей записью в 
военном билете. 
 
 

❓Может ли быть добровольно мобилизован тот, кто служил во внутренних войсках 
МВД? 
 
Если вы служили в МВД и считаете, что можете быть мобилизованы, но не 
получили повестку, вы можете обратиться в военкомат по месту воинского учёта 
для сверки персональных данных. 
 
Также вы можете заполнить заявку на портале «Госуслуги» на добровольное 
участие в специальной военной операции. Найти соответствующий раздел на 
портале поможет электронный помощник. 
 
 

❓Почему отказывают тем, кто хочет пойти участвовать в СВО добровольцем? 
 
Отказать в участии в СВО в качестве добровольца могут: 
 
— если состояние здоровья гражданина не позволяет ему выполнять 
поставленные задачи; 



— если он достиг предельного возраста для добровольца — 60 лет; 
— если он не является гражданином России. 
 
 

❓Могут ли призвать отсидевшего человека, если в военном билете есть отметка 
«осуждён»? 

 
Да, могут. Снятая или погашенная судимость не является основанием для 
освобождения гражданина от призыва по мобилизации. 
 
 
 

❓Если у военнослужащего нет семьи и ближайших родственников, может ли он 
указать стороннего человека получателем выплат на случай его гибели? 
 
Выплаты, производимые в случае гибели военнослужащего, могут получить только 
члены семьи. К членам семьи в данном случае относятся: 
 

� супруга, состоящая на день гибели военнослужащего в браке с ним; 

� родители или усыновители погибшего военнослужащего, отчим или мачеха 
погибшего; 

� несовершеннолетние дети погибшего, дети старше 18 лет, ставшие инвалидами 

до достижения ими возраста 18 лет, дети до 23 лет, если они обучаются в 
образовательных организациях; 

� подопечные (иждивенцы) погибшего военнослужащего; 

� лицо, признанное фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего в 
течение не менее пяти лет до достижения им совершеннолетия. 
 
При отсутствии указанных выше лиц (кроме подопечных) выплата, 
предусмотренная Указом Президента РФ от 05.03.2022 №98, осуществляется 
полнородным и неполнородным братьям и сёстрам погибшего. 
 
Дедушка и бабушка погибшего включаются в состав членов семьи только в случае 
отсутствия родителей, усыновителей или мачехи и отчима. 
 
Исчерпывающий круг членов семьи определён законодательством для каждой 
конкретной выплаты. 
 
 

❓В повестке не указаны время и место явки. Что делать? 
 
В повестке должно указываться время, дата и место явки. Если времени и даты 
нет, мобилизуемый должен явиться в военкомат, где он состоит на воинском 
учёте, в удобное ему время. 
 



 

❓Можно ли проходить военную службу с длинными волосами? 
 
Мобилизованный военнослужащий должен иметь опрятный внешний вид, 
короткую и аккуратную причёску и своевременно бриться. 
 
 

❓Можно ли уведомить военкомат по телефону о том, что проживаю не по прописке? 
 
Нет, вы обязаны явиться в военкомат лично для сверки персональных сведений. 
 
 

❓Соседи сообщили, что ко мне в моё отсутствие приходили из военкомата. Какие 
мои действия? 
 
Вам необходимо принять эту информацию к сведению, поскольку в стране 
объявлена частичная мобилизация. Вы можете явиться в военный комиссариат, 
не дожидаясь вручения повестки. 
 
 

❓Мужчина работает в одном регионе, где есть бронь по работе, а на воинском учёте 
состоит в другом, сохраняется ли бронь? 
 
Да, сохраняется. Отсрочка от призыва по мобилизации в данном случае не 
зависит от места нахождения на воинском учёте. 
 
 

❓Может ли работник дистанционно подписать повестку по системе электронного 

документооборота, будет ли считаться, что повестка ему вручена? 
 
Повестки о призыве не включены в системы электронного документооборота. Она 
может быть вручена только лично в руки под подпись. 
 
 

❓Можно ли пройти медкомиссию не через военкомат, а самостоятельно? Нужно ли 
предоставлять справки из медицинских организаций, подтверждающие ухудшение 
состояния здоровья? 
 
Вы имеете право собрать заключения любых профильных специалистов и 
представить их призывной комиссии 
по мобилизации. Окончательное решение о годности к мобилизации по 
состоянию здоровья принимается этой комиссией. 
 
 



❓Может ли сотрудник полиции или военкомата, имея на руках пустой бланк 

повестки, заполнить повестку непосредственно на улице, перед вручением 
гражданину, или она должна быть уже заполнена? 
 
Нет, не может. Повестка должна быть оформлена заблаговременно, подписана 
военным комиссаром и заверена печатью военкомата. 
 
 

❓Как исчислить страховые взносы в фиксированном размере за период 
мобилизации? 
 

Период мобилизации приравнивается к периоду прохождения воинской службы. 
За время, когда предпринимательская или иная профессиональная деятельность 
(адвокаты, нотариусы, оценщики и т. д.) не велась, страховые взносы в 
фиксированном размере не уплачиваются. 
 
 

❓У меня на иждивении находится родная сестра – инвалид первой группы, 
нуждающаяся в постоянном постороннем уходе. Других родственников у нас нет. Я не 
сам ухаживаю за родственником-инвалидом, а оплачиваю работу сиделки (есть 
официальный договор). Имею ли я право на отсрочку от мобилизации? 
 

Как гражданин, имеющий на иждивении сестру – инвалида первой группы, 
нуждающуюся в постоянном постороннем уходе (при отсутствии других лиц, 
обязанных содержать её по закону), вы имеете право на отсрочку от призыва по 
мобилизации. При этом не имеет значения, сами вы ухаживаете за сестрой или 
оплачиваете работу профессиональной сиделки. 
 
Для получения отсрочки вам нужно предъявить в военкомат справку об 
инвалидности сестры, документ, подтверждающий ваше родство, и подтвердить 
отсутствие других родственников, обязанных содержать её по закону. 
Предъявлять договор с сиделкой не требуется. 
 
 

❓У сына повестка на 13 октября на срочную службу. Выдали заранее — 30 июня, 
нужно ли ему явиться в этот день в военкомат, если призыв перенесли на ноябрь? 
 
В данном случае явка по повестке обязательна с целью уточнения его данных и, в 
случае предъявления им жалоб на состояние здоровья, направления его на 
обследование в медицинские организации. 
 
 
 

❓Будут ли задействованы мобилизованные военнослужащие на строительстве 
гражданских объектов? 



 
Привлечение мобилизованных граждан к каким-либо работам на гражданских 
объектах не предусмотрено. 
 
 

❓Обязательно ли студентам состоять на воинском учёте по месту жительства, чтобы 
воспользоваться отсрочкой? 
 
Студенты получат отсрочку вне зависимости от того, где они находятся на 
воинском учёте, — по месту жительства или по месту временного пребывания. 
 
 

❓Будут ли мобилизованы ИТ-специалисты – преподаватели вузов, не являющихся 
ИТ-компаниями? 
 
На преподавателей вузов любой специализации распространяются общие 
правила мобилизации. 
 
 
 

❓Моего супруга мобилизовали, некому помочь в бытовых вопросах, могут ли мне 
помочь волонтёры? 
 

Волонтёры #МЫВМЕСТЕ круглосуточно принимают заявки на оказание бытовой, 
психологической, гуманитарной и юридической помощи семьям 
военнослужащих. 
 
Заявки можно оставить по телефону 8 (800) 200-34-11 и на сайте мывместе.рф 
(круглосуточно). Также в круглосуточном режиме можно получить помощь 
психолога через чат-бот psy_myvmeste_bot в Telegram, Viber и VK. Юридические 
консультации по вопросам мобилизации проводятся в Telegram через чат-бот 
@mobilizationrfbot. 
 
 

❓Паспорт находится на регистрации в паспортном столе, пришла повестка в 
военкомат, что делать? 

 
При явке в военкомат достаточно иметь с собой военный билет. 
 
 
 

❓Как мобилизованному уплатить налоговые начисления или долг? 
 

Уплатить налоги за мобилизованного может любое лицо — родственники, друзья 
и др. При этом в платёжном поручении необходимо указать его ИНН. 

https://t.me/psy_myvmeste_bot


 
Оформить такое поручение и произвести уплату онлайн можно в сервисе «Уплата 
налогов и пошлин» на сайте ФНС России. При этом на третьем шаге необходимо 
выбрать раздел «Уплата за третье лицо». 
 
 

❓Как мобилизованному, находящемуся в части, получить налоговый вычет по 
сданной декларации 3-НДФЛ? 
 

Предварительно необходимо оформить доверенность через командира 
воинского подразделения на подачу заявления о возврате с указанием данных 
доверителя и доверенного лица и направить её доверенному лицу по почте. 
 
Доверенное лицо должно обратиться в налоговый орган с заявлением о возврате 
лично. В нём в соответствующем поле нужно прописать действие по 
доверенности. 
 
При этом денежные средства будут возвращены только на банковский счёт 
самого мобилизованного. 
 
 

❓Каким образом мобилизованный самозанятый будет проинформирован о 
начислении налога на профессиональный доход? 
 
Информация о сумме налога отображается не позднее 12-го числа месяца, 
следующего за истекшим налоговым периодом, в приложении «Мой налог» или 
его веб-версии. 
 
Для его уплаты можно настроить автоплатёж в разделе приложения «Платежи», и 
налог будет списан с карты автоматически. 
 
Вы также можете уполномочить кредитную организацию на уплату налога, 
предоставив ей соответствующие права в приложении «Мой налог». 
 
Перечень кредитных организаций, осуществляющих информационный обмен с 
ФНС России, доступен в приложении «Мой налог» в разделе «Партнёры», а также 
на сайте. 
 
Уплатить налоги за мобилизованного может любое лицо — родственники, друзья 
и др. При этом в платёжном поручении необходимо указать его ИНН. 
 
Оформить такое поручение и произвести уплату онлайн можно в сервисе «Уплата 
налогов и пошлин» на сайте ФНС России. При этом на третьем шаге необходимо 
выбрать раздел «уплата за третье лицо». 
 

http://npd.nalog.ru/credit-orgs/


 

❓Гражданин, находящийся в ежегодном оплачиваемом отпуске, был призван на 
военную службу по мобилизации. С какой даты и по каким основаниям работодатель 
должен прекратить его отпуск? С какой даты и по каким основаниям работодатель 
должен приостановить действие трудового договора? 
 
Работодатель приостанавливает трудовой договор с даты, указанной в повестке. 
 
Таким образом, отпуск на основании призыва для службы в Вооружëнных силах 
РФ по мобилизации приостанавливается с даты приостановления действия 
трудового договора. 
 

 

❓Если гражданин явился в военкомат без повестки и был мобилизован, какой 
документ он должен представить работодателю для приостановки трудового 
договора? 

 
По просьбе мобилизуемого гражданина в военкомате ему выдаётся повестка для 
предъявления работодателю. На основании этой повестки трудовой договор 
должен быть приостановлен. 
 
 

❓Получают ли допуск к секретным документам мобилизованные? 
 
Мобилизованный может в установленном порядке получить доступ к сведениям, 
составляющим государственную тайну, если занимаемая им должность 
предусматривает такую необходимость. 
 
 

❓Офицер МВД – пенсионер получает пенсию по офицерскому окладу. Если его 
призовут по мобилизации рядовым, будут ли ему платить пенсию? Когда он вернётся 
после мобилизации, с какого оклада ему будут начислять пенсию? 
  
На время службы по мобилизации пенсия призванному пенсионеру МВД не 
выплачивается, поскольку он получает денежное довольствие военнослужащего. 
  
После демобилизации, по заявлению гражданина, может быть возобновлена 
ранее назначенная и выплачиваемая пенсия от органов МВД, предшествующая 
новому поступлению на службу без учёта выслуги лет в Вооружённых силах РФ, 
либо назначена пенсия от Минобороны России с учётом его выслуги лет и 
служебного положения на дату последнего увольнения исходя из оклада по 
воинской должности, оклада по воинскому званию и ежемесячной надбавки за 
выслугу лет. 
 
 



❓Могут ли призывника вызвать в военкомат в октябре, если призыв объявлен на 

ноябрь? 
 
Могут. Для уточнения информации о нëм, а также в случае предъявления им 
жалоб на состояние здоровья и направления его на обследование в медицинские 
организации. 
 
Напоминаем, что осенний призыв в этом году пройдёт с 1 ноября по 31 декабря. 
 
 

❓Сохранятся ли социальные выплаты для ветеранов боевых действий после 
мобилизации на период службы? 
 
Да, социальные выплаты мобилизованным гражданам, которые имеют статус 
ветерана боевых действий, продолжат производиться. 
 
 
 

❓Вернут ли мобилизованным гражданам деньги за оплаченную гостиницу? 
 
Ростуризм рекомендовал российским отельерам отменять брони гражданам, 
призванным на военную службу по частичной мобилизации, без штрафов. 
 
Необходимо обратиться в администрацию отеля. Вы можете сделать это лично 
или через своего представителя — это может быть родственник или человек, с 
которым планировалась поездка. При обращении нужно предъявить копию 
полученной повестки. 
 
 

❓Работает ли страховка от невылета (невыезда) в случае мобилизации? 
 
В случае наличия полиса страхования «от невыезда» необходимо обратиться в 
вашу страховую компанию, выдавшую полис, для уточнения условий конкретного 
договора страхования. 
 

 

❓Что делать, если я соответствую критериям отсрочки от мобилизации в сфере ИТ, 
информации и связи, подал заявку, но получил отказ в предоставлении отсрочки? 
  
Если специалист соответствует критериям отсрочки от мобилизации, но получил 
отказ, он должен как можно быстрее уведомить об этом Минцифры по адресу 
help@digital.gov.ru. 
  



Тема письма должна выглядеть так: «Фамилия сотрудника — Название компании 
— Номер заявки». 
  
В самом письме обязательно должны быть указаны: 
  

✔️ фамилия, имя, отчество сотрудника; 

✔️ номер заявления на портале госуслуг; 

✔️ название компании; 

✔️ военкомат и его адрес; 

✔️ адрес, по которому сотрудник может получить телеграмму для военкомата 

(если он ещё не в воинской части). 
  
В течение 12 часов после получения письма Минцифры направит телеграммы с 
просьбой освободить сотрудника от призыва по трём адресам: 
  

�  в Генштаб; 

�  в военкомат; 

�  самому сотруднику по указанному в письме адресу. 
  
В телеграмме будет номер исходящего письма от Минцифры в Генштаб со 
списком, куда включён сотрудник. Телеграммы обычно приходят в течение суток. 
  
При явке в военкомат специалист должен иметь с собой телеграмму и полный 
комплект документов для отсрочки. 
 
 
 

❓Что делать, если я соответствую критериям отсрочки от мобилизации в сфере ИТ, 
информации и связи, не успел подать заявку на отсрочку, был мобилизован и уже 
попал в воинскую часть? 
 
Если ИТ-специалист уже находится в воинской части, он или его представитель 
может отправить заявку на предоставление отсрочки по адресу 
help@digital.gov.ru. Тема письма должна выглядеть так: «Фамилия сотрудника — 
Название компании — Воинская часть». 
 
В таком случае к письму нужно приложить полный пакет документов для отсрочки 
из этого перечня, подписанный УКЭП генерального директора, в том числе 
форму-подтверждение от работодателя. 
 
Телеграмму с просьбой освободить сотрудника от призыва передадут в Генштаб в 
кратчайшее время. 
 

https://t.me/mintsifry/1493
https://digital.gov.ru/uploaded/files/formconfirmationutf8-5_L4arlUP.zip


Если телеграмма не поможет оперативно решить проблему, отправьте повторное 
письмо на sos@digital.gov.ru, указав все данные, а также приложив все 
документы. 
 

� Больше ответов на самые важные вопросы читайте на нашем портале 

Объясняем.рф. 
 
 

❓Должен ли человек, призванный по мобилизации, подписывать контракт? 
 
Призванные по мобилизации не подписывают контракт о прохождении военной 
службы. Подтверждением факта прохождения военной службы служат отметки в 
военном билете: дата призыва на военную службу и дата исключения из списков 
воинской части. 
 
 

❓Может ли быть вручена повестка ИT-специалисту, после того как он подал заявку 
на отсрочку на портале госуслуг? 
 
Да, повестка может быть вручена. Факт подачи заявки не означает 
автоматическое предоставление отсрочки от призыва. При вручении повестки 
гражданин должен явиться в военкомат в дату и время, указанные в повестке, и 
сообщить о поданной заявке на отсрочку от призыва. 
 
 

❓Подлежат ли призыву по мобилизации студенты и аспиранты негосударственных 
вузов? 

 
Призыву не подлежат граждане, обучающиеся по очной и очно-заочной формам 
обучения по имеющим государственную аккредитацию образовательным 
программам среднего профессионального и высшего образования (в том числе 
программам ординатуры и программам ассистентуры-стажировки) в 
образовательных (в том числе негосударственных) организациях и получающие 
образование соответствующего уровня впервые. 
 
Также не подлежат призыву граждане, обучающиеся по очной и очно-заочной 
формам обучения: 
 

� в образовательных и научных организациях по программам подготовки 
научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре; 
 

� в организациях, осуществляющих образовательную деятельность по 
образовательным программам среднего профессионального и высшего 
образования (в том числе программам подготовки научных и научно-
педагогических кадров в аспирантуре, программам ординатуры и программам 

https://объясняем.рф/articles/questions/mobilizatsiya/


ассистентуры-стажировки), расположенных на территориях инновационных 
научно-технологических центров; 
 

� в духовных образовательных организациях по образовательным программам, 

направленным на подготовку служителей и религиозного персонала религиозных 
организаций, образовательным программам среднего профессионального и 
высшего образования. 
 
 

❓Работодатель должен приостановить действие трудового договора 
мобилизованного, но в повестках не указывается срок службы. 
На какой срок приостанавливается трудовой договор? 
 
Срок приостановления трудового договора не указывается. 
 
Трудовой договор приостанавливается с даты, указанной в повестке для явки в 
пункты сбора, военные комиссариаты, и до окончания прохождения военной 
службы по мобилизации. 
 
 

❓Гражданин учился в военном училище, но не окончил его, могут ли его призвать? 
 
Могут, если гражданин состоит в запасе Вооружённых сил РФ, имеет военно-
учëтную специальность и не имеет права на отсрочку от призыва по мобилизации. 
 
 

❓С какого времени мобилизованный гражданин может получить звание «ветеран 
боевых действий»? 
 
Статус ветерана боевых действий военнослужащему присваивается после 
возвращения из зоны специальной военной операции. 
Решение принимается комиссией Министерства обороны РФ по рассмотрению 
обращений о выдаче удостоверения ветерана боевых действий.  
 
Более подробно с правилами получения удостоверения можно ознакомиться в 
Приказе Министра обороны РФ от 29 сентября 2017 года № 595 «Об утверждении 
Порядка выдачи удостоверений ветерана боевых действий в Министерстве 
обороны Российской Федерации». 
 
 

❓Служил в добровольческом отряде. Как только контракт закончился, меня сразу 
призвали по мобилизации. Правомерно ли это? 
 
Да, доброволец может быть призван после завершения контракта, если у него нет 
оснований для отсрочки от призыва по мобилизации. 
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❓Я — старший лейтенант запаса, у меня востребованная военно-учётная 
специальность, по медицинским требованиям и возрасту годен. Хочу пойти 
добровольцем. В военкомате утверждают, что, как офицер, я должен заключить 
контракт минимум на 3 года. Действительно ли есть такие ограничения? 
 
Минимальный срок прохождения военной службы по контракту для офицера 
составляет три года. 
 
Но, если вы будете призваны по мобилизации, контракт не подписывается, а срок 
службы ограничен временем проведения специальной военной операции. 
Мобилизованные по всем видам довольствия, включая денежное, 
приравниваются к военнослужащим 
по контракту. 
 
Если вы не соответствуете критериям граждан, подлежавших призыву по 
мобилизации, вы можете вступить в добровольческий отряд, где минимальный 
срок контракта составляет 3 месяца. 
 
 

❓Как быть многодетным отцам, которые тоже хотят служить, а закон не позволяет 
призвать их? 
 
Отсрочка от призыва является правом гражданина, которым он может 
воспользоваться или не воспользоваться по своему усмотрению. Несмотря на 
имеющееся основание для отсрочки от призыва по мобилизации, вы можете 
добровольно явиться в военкомат и изъявить желание быть мобилизованным. 
Если вы соответствуете требованиям, предъявляемым к гражданам, подлежащим 
призыву, вы можете быть призваны. 
 
 

❓Как сотрудникам ФСИН или ФССП пойти добровольцами для участия в СВО, если у 

них бронь? 
 
Сотрудники ФСИН и ФССП, состоящие на специальном воинском учёте, не 
подлежат мобилизации. Но, если эти сотрудники хотят добровольно принять 
участие в специальной военной операции, они имеют право обратиться в 
военкомат, изъявив желание быть мобилизованным, или подать 
соответствующую заявку на портале госуслуг. 
 
 

❓Для добровольцев те же условия, как для мобилизованных, по вопросу сохранения 
за гражданином рабочего места, либо же доброволец будет уволен? 
 



С 21 сентября 2022 года для добровольцев устанавливаются такие же условия, 
как и для мобилизованных граждан. По просьбе гражданина военкомат выдаёт 
ему повестку для предъявления работодателю. Трудовой договор с 
добровольцем не прекращается, а приостанавливается. Рабочее место за ним 
будет сохранено. 
 
 

❓Кто может быть добровольцем? 
 
Добровольцем может стать гражданин Российской Федерации, не получивший 
повестку, но желающий добровольно быть призванным по мобилизации в 
качестве военнослужащего или принять участие в специальной военной 
операции в составе добровольческого отряда. 
 

❓Могу ли я записаться в добровольцы, если мне отказали в мобилизации исходя из 
существующих критериев? 
 
Да, при отказе в мобилизации вы можете записаться в отряд добровольцев. 
 
Добровольцем может стать: 
Мужчина в возрасте до 60 лет. 
Гражданин РФ. 
 
Имеющий опыт службы (или прошедший сборы) в армии или ином силовом 
ведомстве, член охотничьей организации или казачьего общества, человек с 
опытом в стрелковых видах спорта. 
 
Состояние здоровья добровольцев формальных ограничений не имеет и 
оценивается в индивидуальном порядке при явке в военкомат. 
 

❓Женщина подала заявку в добровольцы. Получила отказ. Чем она может помочь 
армии? 
 
Заявки от женщин на участие в СВО в любом статусе не принимаются. Однако 
ваша помощь может быть востребована в волонтёрских штабах #МЫВМЕСТЕ, 
которые оказывают поддержку семьям наших военнослужащих. Помогают в быту, 
собирают гуманитарные наборы и участвуют в решении многих других 
общественно значимых задач. 
 
Подробнее о деятельности волонтёрских штабов #МЫВМЕСТЕ можно узнать на 
сайте мывместе.рф или по номеру телефона 8 (800) 200-34-11. 
 
 

❓Кто считается добровольцем (участником отряда добровольцев)? 
 



Для отрядов добровольцев отбираются граждане, которые не подходят по 
критериям, предъявляемым к мобилизуемым, но при этом хотят добровольно 
принять участие в специальной военной операции. 
 
Из них формируются отряды добровольцев — специально созданные 
формирования для размещения в них граждан, добровольно изъявивших 
желание участвовать в СВО. Отряды добровольцев, как и воинские 
подразделения, используются для ведения боевых действий. 
При отказе в призыве по мобилизации граждане могут записаться в отряд 
добровольцев. 
 
 Добровольцем может стать: 
 

�  Мужчина в возрасте до 60 лет. 

�  Гражданин РФ. 

�  Имеющий опыт военной службы или прошедший сборы / человек с опытом в 

стрелковых видах спорта или работы в силовом ведомстве / член охотничьей 
общественной организации или казачьего общества. 
Участникам отрядов добровольцев выплачивается содержание, сопоставимое 
тому, которое получают военнослужащие, призванные по мобилизации. 
 
С 21 сентября 2022 года для добровольцев устанавливаются такие же условия, 
как и для мобилизованных граждан. Трудовой договор с добровольцем также не 
прекращается, а приостанавливается. Рабочее место за ним будет сохранено. 
 
При вступлении в добровольческие отряды заключается контракт на срок от 3 
месяцев. 
 
 

❓Как мобилизоваться добровольно, если не получал повестку? 
 
Желающие добровольно быть призванными на военную службу по мобилизации, 
но не получившие повестку, при этом подходящие под критерии, предъявляемые 
к военнослужащим, призванным по мобилизации, могут обратиться в военкомат 
или подать заявление на «Госуслугах». 
 
Гражданина могут призвать, если он соответствует следующим критериям: 
 

� Гражданство РФ. 
 

� Нахождение в запасе Вооружённых сил. 
 

� Наличие военно-учётной специальности. 

 

� Предельный возраст призыва: 



рядовые и сержанты — до 50 лет; 
младшие офицеры — до 60 лет; 
старшие офицеры — до 65 лет; 
 

� Категория годности по состоянию здоровья: «годен» (А), «годен с 

незначительными ограничениями» (Б) и «ограниченно годен» (В). 
 
С 21 сентября 2022 года трудовой договор с мобилизованным из числа 
добровольцев не прекращается, а приостанавливается. Рабочее место за ним 
будет сохранено. 
 
Мобилизованные добровольцы имеют статус военнослужащего по контракту и 
получают все предусмотренные для них льготы. Однако при призыве по 
мобилизации контракт не заключается. 
 
Военнослужащим, призванным добровольно по мобилизации, гарантируются: 
 
— денежное довольствие, продовольственное и вещевое обеспечение, 
бесплатное обеспечение лекарствами, обязательное государственное личное 
страхование; 
— дополнительные социальные гарантии в условиях чрезвычайного положения и 
при вооружённых конфликтах. 
 
Денежное содержание участвующего в специальной военной операции 
составляет от 195 тыс. рублей в месяц. Итоговая сумма зависит от воинского 
звания, занимаемой воинской должности и дополнительных стимулирующих 
надбавок. 
 
 

❓Предоставляется ли отсрочка мужчинам, воспитывающим троих детей?  
 

Да, предоставляется.  
 
Отсрочка от призыва предоставляется гражданам, имеющим на иждивении трех и 
более детей в возрасте до 16 лет. 
 
 

❓Какие законные основания будут учитываться в военных комиссариатах для 
освобождения от призыва в рамках частичной мобилизации (наличие детей, обучение 
в вузе, специалисты ИТ, заболевания и т.п.)? 
 
В соответствии с нормативными актами Российской Федерации и принятыми 
решениями, не будут призываться: 



— забронированные (получившие отсрочку от мобилизации) граждане, 
работающие в организациях, имеющих мобилизационные задания или 
обеспечивающие их выполнение; 
— граждане, работающие в организациях оборонно-промышленного комплекса 
(на период работы в этих организациях); 
— граждане, признанные временно не годными к военной службе по состоянию 
здоровья на срок до 6 месяцев; 
— граждане, занятые уходом за членом семьи, нуждающимся в постоянном уходе 
либо являющимся инвалидом I группы, при отсутствии других лиц, обязанных по 
закону содержать указанных лиц; 
— граждане, являющиеся опекуном или попечителем несовершеннолетнего 
родного брата или сестры при отсутствии других лиц, обязанных по закону 
содержать указанных лиц; 
— граждане, имеющие на иждивении трёх и более детей в возрасте до 16 лет или 
имеющие на иждивении и воспитывающие без матери одного ребёнка и более в 
возрасте до 16 лет; 
— граждане, имеющие жену, срок беременности которой составляет не менее 22 
недель, и имеющие на иждивении трёх детей в возрасте до 16 лет; 
— граждане, матери которых кроме них имеют четырёх и более детей в возрасте 
до восьми лет и воспитывают их без мужа; 
— граждане, имеющие на иждивении трёх и более детей в возрасте до 16 лет. 
По информации Министерства обороны, общее количество мобилизованных не 
превысит 300 тыс. человек, что составляет около 1% от всего мобилизационного 
ресурса страны. 
 
 

❓Если у мужчины есть грудной ребёнок, подлежит ли отец призыву? 
 
Если у мужчины есть один ребёнок, то отец подлежит мобилизации. Отсрочка от 
призыва предоставляется гражданам, имеющим на иждивении трёх и более детей 
в возрасте до 16 лет. 
 
 

❓Мне пришла повестка, но у меня есть основания для отсрочки. Всё равно заберут 
или разберутся в военкомате? 
 

Вручение повестки не означает, что человек будет призван по мобилизации. 
Повестка только обязывает явиться в военкомат. Решение о призыве на военную 
службу принимает призывная комиссия по мобилизации. Если основания для 
отсрочки есть, вас не призовут. 
 
Отсрочка от призыва по мобилизации предоставляется: 
 
• забронированным в порядке, определяемом Правительством Российской 
Федерации; 



• признанным временно не годными к военной службе по состоянию здоровья 
(имеющие категорию здоровья «Г» получают отсрочку от призыва, имеющие 
категорию «Д» — освобождение от призыва, имеющие категории здоровья «А», 
«Б», «В» не имеют отсрочки от призыва по мобилизации); 
• занятым постоянным уходом за отцом, матерью, женой, мужем, родным братом, 
родной сестрой, дедушкой, бабушкой или усыновителем, нуждающимися по 
состоянию здоровья в соответствии с заключением федерального учреждения 
медико-социальной экспертизы в постороннем постоянном уходе (помощи, 
надзоре) либо являющимися инвалидами I группы, при отсутствии других лиц, 
обязанных по закону содержать указанных граждан; 
• являющимся опекуном или попечителем несовершеннолетнего родного брата и 
(или) несовершеннолетней родной сестры при отсутствии других лиц, обязанных 
по закону содержать указанных граждан; 
• имеющим на иждивении трёх и более детей в возрасте до 16 лет или имеющим 
на иждивении и воспитывающим без матери одного ребёнка и более в возрасте 
до 16 лет; 
• имеющим жену, срок беременности которой составляет не менее 22 недель, и 
имеющим на иждивении трёх детей в возрасте до 16 лет; 
• матери которых кроме них имеют четырёх и более детей в возрасте до восьми 
лет и воспитывают их без мужа; 
• членам Совета Федерации и депутатам Государственной Думы. 
 
Отсрочка от призыва на военную службу по мобилизации кроме граждан, 
указанных в пункте 1 настоящей статьи, предоставляется другим гражданам или 
отдельным категориям граждан, которым дано такое право указом Президента 
Российской Федерации. 
 
 

❓Если у меня в семье трое приёмных (не усыновлённых) несовершеннолетних детей, 
подлежу ли я мобилизации? 
 

В случае, если детям ещё не исполнилось 16 лет, вы не подлежите мобилизации, 
если дети находятся на иждивении. 
 
Отсрочка от призыва предоставляется гражданам, имеющим на иждивении трёх и 
более детей в возрасте до 16 лет. 
 
 
 

❓Мобилизации не подлежат мужчины, воспитывающие трёх детей до 16 лет. А если 
мужчина женат на матери этих детей, но дети не его? 
 
Такой мужчина не подлежит мобилизации, если он оформил усыновление или 
опекунство над детьми. 
 



Отсрочка от призыва предоставляется гражданам, имеющим на иждивении трёх и 
более детей в возрасте до 16 лет. 
 
 

❓Является ли основанием для приостановления трудового договора для 
работодателя фото повестки, если сотрудник не смог предоставить оригинал? 
 
Да. Если работник не может предоставить оригинал повестки, то скан-копии 
(фотографии) повестки и заявления работника для оформления приказа о 
приостановке трудового договора достаточно. 
 
 

❓Как оформить приказ о приостановлении трудового договора, если сотрудник не 
может в нём поставить личную подпись? 
 
В таком случае для оформления приказа достаточно заявления работника и копии 
повестки. 
 
 

❓Иностранному гражданину, проживающему в Москве, была вручена повестка. Что 
делать? 

 
Скорее всего, речь идёт о человеке с несколькими гражданствами, одно из 
которых — гражданство Российской Федерации. В этом случае он подлежит 
призыву по мобилизации на общих основаниях как гражданин Российской 
Федерации. 
 
 

❓Правда ли, что тех, кто служил в ВМФ, переобучают на мотострелков при 
мобилизации? 

 
Призыв по мобилизации осуществляется по имеющейся у гражданина военно-
учётной специальности (ВУС). 
 
При необходимости возможно переобучение на новую ВУС в ходе подготовки к 
выполнению задач в зоне СВО. 
 
 

❓Могут ли призвать по мобилизации обоих братьев из одной семьи? 
 
Да, могут, если они соответствуют требованиям, предъявляемым к гражданам, 
подлежащим призыву по мобилизации. 
 
 
 



❓Какие социальные гарантии предусмотрены для военнослужащих, призванных по 

мобилизации, получивших статус ветерана боевых действий? 

 
Военнослужащим, призванным по мобилизации, после получения статуса ветерана 
боевых действий полагаются следующие льготы: 
 
1 Льготы по пенсионному обеспечению в соответствии с законодательством. 
 
2  Обеспечение за счёт средств федерального бюджета жильём ветеранов боевых 
действий, нуждающихся в улучшении жилищных условий, вставших на учёт до 1 
января 2005 года. Ветераны боевых действий, вставшие на учёт после 1 января 
2005 года, обеспечиваются жильём в соответствии с жилищным 
законодательством Российской Федерации. 
 
3️ Компенсация расходов на оплату жилых помещений в размере 50%: 
 
— платы за наём и (или) платы за содержание жилого помещения, включающей в 
себя плату за услуги, работы по управлению многоквартирным домом, за 
содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, 
исходя из занимаемой соответственно нанимателями либо собственниками 
общей площади жилых помещений (в коммунальных квартирах — занимаемой 
жилой площади); 
— взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, но 
не более 50% указанного взноса. 
 
4  Первоочередная установка квартирного телефона. 
 
5 Преимущество при вступлении в жилищные, жилищно-строительные, гаражные 
кооперативы, первоочередное право на приобретение садовых земельных 
участков или огородных земельных участков. 
 
6 После выхода на пенсию сохранение права на получение медицинской помощи 
в медицинских организациях, к которым указанные граждане были прикреплены 
во время работы. 
 
7️ Обеспечение протезами (кроме зубных протезов) и протезно-
ортопедическими изделиями. 
 
8 Использование ежегодного отпуска в удобное для них время, а также 
предоставление отпуска без сохранения заработной платы сроком до 35 
календарных дней в году. 
 
9  Преимущественное пользование всеми видами услуг организаций связи, 
организаций культуры и физкультурно-спортивных организаций, внеочередное 
приобретение билетов на все виды транспорта. 



 

10 Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное 
образование за счёт средств работодателя. 
 

❓Подлежат ли призыву по мобилизации коренные и малочисленные народы? 
 
На представителей коренных и малочисленных народов распространяются те же 
правила призыва по мобилизации, что и на всех граждан Российской Федерации. 
При этом право на отсрочку (бронирование) имеют представители ряда 
профессий, связанных с традиционной хозяйственной деятельностью и 
традиционными промыслами малочисленных народов, включённых в перечень 
бронируемых должностей. 
Узнать, попадает ли тот или иной род деятельности в список забронированных, 
можно в администрации муниципального образования. 
 
 

❓Работодатель должен приостановить действие трудового договора 
мобилизованного, но в повестках не указывается срок службы. 
На какой срок приостанавливается трудовой договор? 
  
Срок приостановления трудового договора не указывается. 
  
Трудовой договор приостанавливается с даты, указанной в повестке для явки в 
пункты сбора, военные комиссариаты, и до окончания прохождения военной 
службы по мобилизации. 
 
 

❓Какие социальные гарантии предусмотрены для военнослужащих, призванных по 
мобилизации? 
 
Военнослужащим, призванным по мобилизации, предоставляется основной 
отпуск от 30 суток в зависимости от общей продолжительности военной службы в 
льготном исчислении. 
 
Также они обеспечиваются денежным довольствием, продовольствием и вещами, 
банно-прачечным обслуживанием. 
 
Военнослужащие имеют право на бесплатное получение медицинской помощи, в 
том числе изготовление и ремонт зубных протезов (за исключением протезов из 
драгоценных металлов и других дорогостоящих материалов), бесплатное 
обеспечение лекарственными препаратами для медицинского применения по 
рецептам, бесплатное обеспечение медицинскими изделиями по назначению 
врача в соответствующих медицинских, военно-медицинских подразделениях. 
 



Военнослужащие подлежат обязательному государственному личному страхованию 
за счёт средств федерального бюджета. 
 
Военнослужащие имеют право на обучение в военных профессиональных 
образовательных организациях, военных образовательных организациях 
высшего образования, иных организациях, находящихся в ведении федеральных 
органов исполнительной власти и федеральных государственных органов, в 
которых федеральным законом предусмотрена военная служба, и реализующих 
программы дополнительного профессионального образования и (или) программы 
профессионального обучения, а также на подготовку и защиту в установленном 
законодательством Российской Федерации порядке диссертаций на соискание 
учёной степени. 
 
Военнослужащим, постоянно или временно выполняющим задачи в условиях 
чрезвычайного положения и при вооружённых конфликтах, предоставляются 
дополнительные социальные гарантии и компенсации, установленные 
федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации. 
 
 

❓Имеет ли право работодатель уволить меня, если на предприятии бронь, а я пошёл 
мобилизоваться добровольно? 
 
Нет, не имеет. В случае призыва работника на военную службу по мобилизации 
или заключения работником контракта в соответствии с п. 7 ст. 38 Закона «О 
воинской обязанности и военной службе» либо контракта на добровольное 
участие в выполнении задач, возложенных на Вооружённые Силы РФ, действие 
трудового договора приостанавливается на период прохождения работником 
военной службы или оказания им добровольного содействия в выполнении задач, 
возложенных на Вооружённые Силы РФ. 
 
 
 

❓Я студент, обучаюсь на очном отделении. Могу ли я пойти добровольцем, сохранив 
за собой место в вузе? 
 
Да, студент может оформить академический отпуск и пойти участвовать в СВО 
добровольцем. 
 
 

❓Как возмещаются расходы на переезд мобилизованных граждан к воинской части? 

 
Компенсации подлежат расходы, связанные с проездом граждан от места 
жительства до призывного пункта военкомата. Доставка граждан, призванных по 
мобилизации, от военкоматов до воинских частей-формирователей 



осуществляется транспортом автотранспортных предприятий по заключённым 
госконтрактам. 
 
 

❓Будет ли присвоен всем участникам СВО статус участника боевых действий? 
 
Да, будет. Статус участника боевых действий присваивается лицам, 
принимающим участие в боевых действиях при выполнении задач СВО на 
территориях Украины, ЛНР и ДНР с 24 февраля 2022 года. Граждане, призванные 
по мобилизации, также получат статус участника боевых действий. 
 
 

❓Будет ли выплачиваться пенсия военному пенсионеру, если он призван по 
мобилизации или записался в добровольческий отряд? 
 
Если военный пенсионер обладает требуемой военно-учётной специальностью, 
годен для прохождения службы по состоянию здоровья и не достиг предельно 
возможного возраста нахождения на военной службе, он будет мобилизован в 
том воинском звании, в котором состоит в запасе. В этом случае выплата военной 
пенсии не осуществляется, поскольку он получает денежное довольствие 
военнослужащего по контракту. 
 
Если военный пенсионер не соответствует требованиям, описанным выше, он 
может вступить в отряд добровольцев, но в этом случае его воинское звание 
может не учитываться, а выплата пенсии не прекратится. 
 
 
 

❓Какие документы должны быть у гражданина при мобилизации, чтобы ему 
начислили денежное довольствие? 
 
При мобилизации для своевременного начисления денежного довольствия 
необходимо предоставить в воинскую часть паспортные данные (можно 
ксерокопию паспорта) и ИНН (можно выписку с портала госуслуг или из личного 
кабинета сервиса nalog.ru). 
 
 

❓Можно ли перечислять денежное довольствие военнослужащего на карту, 
оформленную на жену или другого родственника? 
 
Нет, денежное довольствие может быть перечислено только на банковский счёт 
военнослужащего. 
 
 



❓Какой документ призванные по мобилизации и добровольцы должны предъявить 

работодателю, чтобы он мог приостановить трудовой договор? 
 
Призванные по мобилизации вместе с заявлением о приостановке действия 
трудового договора предоставляют работодателю повестку (или её копию), на 
основании которой с ними приостанавливается трудовой договор. 
 
Участники добровольческих отрядов вместе с заявлением о приостановке 
действия трудового договора предъявляют работодателю контракт о 
добровольном содействии выполнению задач, возложенных на Вооружённые 
Силы РФ. 
 
 

❓Какие отчисления в ПФР и ФСС производятся с денежного довольствия 
военнослужащего? 
 
Денежное довольствие не облагается взносами в указанные фонды. Это 
закреплено в Налоговом кодексе (подпункт 14 пункта 1 статьи 422 НК РФ). Но 
НДФЛ (13%) c денежного довольствия удерживается. 
 
 

❓Будучи мобилизованным, я заболел и попал в госпиталь. Будет ли начисляться 
денежное довольствие за то время, что я провёл в госпитале? 
 
Да, денежное довольствие военнослужащему начисляется с момента зачисления 
в списки воинской части вне зависимости от того, находится он в госпитале или 
выполняет поставленные задачи. 
 
 

❓Гражданин сменил фамилию, а в военном билете остались прежние данные. 
Действителен ли такой билет? 
 
В случае смены фамилии гражданин обязан в течение двух недель после 
получения нового паспорта явиться в военкомат для внесения изменений в 
учётные данные. В случае если вы находитесь в такой ситуации, необходимо 
посетить военкомат для замены военного билета. 
 
 

❓Является ли отец членом семьи, если он в разводе с матерью мобилизованного 
гражданина? 

 
Членами семьи военнослужащего являются в том числе его отец и мать, даже 
если они находятся в разводе. 
 
 



❓В военкомате мне отказали в приёме в добровольцы (после подачи заявления на 

«Госуслугах»), поскольку не состою на учёте в этом военкомате (зарегистрирован в 
другом городе). Допустимо ли такое? 
 
В данном случае работниками военкомата была допущена ошибка. Вы можете 
обратиться с жалобой на принятое решение в военный комиссариат субъекта 
Федерации, где вы пребываете. Там ваша жалоба будет рассмотрена, и военкомат 
по месту пребывания получит соответствующие инструкции. 
 
 

❓Имеет ли право воинское подразделение принимать добровольцев, минуя военный 
комиссариат? 
 
Нет, полномочиями направления мобилизованных в воинскую часть обладают 
только призывные комиссии, а отправки граждан в добровольческий отряд — 
военные комиссариаты. 
 
 

❓Моего мужа мобилизовали, полагаются ли мне и детям какие-то выплаты? 
 
Меры социальной поддержки, включая денежные выплаты, устанавливаются на 
региональном уровне. Подробнее узнать о них можно, позвонив на горячую 
линию 122 в вашем регионе. 
 
 

❓Будут ли выплачиваться подъёмные мобилизованным? 
 
В части, касающейся Минобороны России, гражданам, призванным по 
мобилизации, осуществляется единовременная выплата подъёмных при переезде 
на новое место военной службы в населённый пункт в другом регионе в связи с 
назначением на воинскую должность в размере одного оклада денежного 
содержания (оклад по воинской должности и оклад по воинскому званию). 
Расстояние, на которое осуществляется переезд, не имеет значения. 
 
 
 

❓Какие социальные гарантии предусмотрены для военнослужащих, призванных по 
мобилизации, получивших статус ветерана боевых действий? 

 
 
Военнослужащим, призванным по мобилизации, после получения статуса ветерана 
боевых действий полагаются следующие льготы: 
 

 Льготы по пенсионному обеспечению в соответствии с законодательством. 
 



 Обеспечение за счёт средств федерального бюджета жильём ветеранов 
боевых действий, нуждающихся в улучшении жилищных условий, вставших 
на учёт до 1 января 2005 года. Ветераны боевых действий, вставшие на учёт 
после 1 января 2005 года, обеспечиваются жильём в соответствии с 
жилищным законодательством Российской Федерации. 

 

 Компенсация расходов на оплату жилых помещений в размере 50%: 
 
— платы за наём и (или) платы за содержание жилого помещения, включающей в 
себя плату за услуги, работы по управлению многоквартирным домом, за 
содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, 
исходя из занимаемой соответственно нанимателями либо собственниками 
общей площади жилых помещений (в коммунальных квартирах — занимаемой 
жилой площади); 
— взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, но 
не более 50% указанного взноса. 
 

 Первоочередная установка квартирного телефона. 
 

 Преимущество при вступлении в жилищные, жилищно-строительные, 
гаражные кооперативы, первоочередное право на приобретение садовых 
земельных участков или огородных земельных участков. 

 

 После выхода на пенсию сохранение права на получение медицинской 
помощи в медицинских организациях, к которым указанные граждане были 
прикреплены во время работы. 

 

 Обеспечение протезами (кроме зубных протезов) и протезно-
ортопедическими изделиями. 

 

 Использование ежегодного отпуска в удобное для них время, а также 
предоставление отпуска без сохранения заработной платы сроком до 35 
календарных дней в году. 

 

 Преимущественное пользование всеми видами услуг организаций связи, 
организаций культуры и физкультурно-спортивных организаций, 
внеочередное приобретение билетов на все виды транспорта. 

 

 Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное 
образование за счёт средств работодателя. 
 

 

❓Если у гражданина бронь от мобилизации на работе, но он идёт в добровольческий 
отряд, трудовой договор с ним должен быть расторгнут или приостановлен? 



 
Трудовой договор с участником добровольческого отряда приостанавливается на 
время действия контракта. Наличие брони на его должность значения не имеет. 
 
 

❓Как гражданину подтвердить, что он единственный, кто ухаживает за 
родственником, нуждающимся в постоянном постороннем уходе? 
 
Гражданин, занятый постоянным уходом за родственником, заявляет в 
военкомате об отсутствии других лиц, обязанных по закону содержать этого 
родственника. 
 
Военкомат проверяет эту информацию в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия. 
 
При этом гражданин должен представить в военкомат: 
 

� ухаживающий за дедушкой или бабушкой — свидетельства о рождении своих 
родителей; 

� ухаживающий за усыновителем — решение суда об усыновлении; 

� копию паспорта родственника, который нуждается в уходе; 

� своё свидетельство о рождении. 
 
Также военный комиссариат имеет право потребовать иные документы, 
подтверждающие отсутствие других лиц, обязанных по закону содержать 
указанных граждан. 
 
 

❓Какие документы необходимо предоставить в военкомат для подтверждения 
наличия на иждивении детей? 
 
Иждивение — это содержание нетрудоспособного лица. Обязанность по 
содержанию своих несовершеннолетних детей, согласно Семейному кодексу РФ, 
возложена на родителей. 
 
Наличие на иждивении детей, отцовство которых установлено, подтверждается 
свидетельствами о рождении. 
 
 

❓Гражданин не был выпущен за границу. Как вернуть деньги за тур, если военкомат 
справок о том, что не выпустили за границу в связи с частичной мобилизацией, не 
даёт? 
 
При отказе в пересечении границы пограничной службой вам сразу должен быть 
выдан документ, в котором указаны основания, почему вас ограничили в праве 



выезда за рубеж. Именно этот документ необходимо предъявить в туристическую 
компанию. 
 
 

❓Я не могу служить по состоянию здоровья даже добровольцем. Как я могу помочь 
СВО? 
 
Вы можете обратиться в волонтёрские организации, помогающие участникам 
СВО, и помочь в их работе. 
 
Например, ваша помощь может быть востребована в волонтёрских штабах 
#МЫВМЕСТЕ, которые оказывают поддержку семьям наших военнослужащих. 
 
Подробнее о деятельности волонтёрских штабов #МЫВМЕСТЕ можно узнать на 
сайте мывместе.рф или по номеру телефона 8 (800) 200-34-11. 
 
 

❓Гражданин РФ проживает за границей, с воинского учёта в России снят. Может ли 
он приехать на короткий срок в РФ и сможет ли потом выехать из страны? 
 

Граждане, снятые с воинского учёта, призыву по мобилизации не подлежат. 
Соответственно, после кратковременной поездки вы сможете беспрепятственно 
выехать из России. 
 
 
 

❓Проводится ли мобилизованным дактилоскопия? 
 
Нет, дактилоскопия призванным по мобилизации не проводится. 
 
 

❓Верно ли, что по ипотеке проценты в льготный период останутся неизменными, а 
по прочим кредитам в период каникул начисляется льготный процент, он составит 2/3 
среднерыночной стоимости соответствующего вида кредита? 
 
Да, из-за каникул не происходит увеличение платежей по ипотечным кредитам. 
Все платежи по такому кредиту просто замораживаются на срок кредитных 
каникул и возобновляются после их завершения. 
 
По другим, не ипотечным кредитам проценты продолжают начисляться по ставке 
в размере 2/3 от среднерыночной полной стоимости кредита на дату обращения 
за каникулами, но не выше предусмотренной договором. 
 
 



❓У банка есть право предложить заёмщику в качестве альтернативы каникулы по 

своей программе? Может ли она быть выгоднее, чем программа, предусмотренная 
законом о кредитных каникулах для мобилизованных? 
 
Банк не вправе отказать заёмщику, который имеет право на кредитные каникулы 
по закону. 
 
Также банк может предложить клиенту каникулы по своей программе. У 
заёмщика есть возможность выбрать наиболее предпочтительный для него 
вариант. 
 
 

❓Можно ли в период действия кредитных каникул вносить платежи для погашения 
основного долга по ипотеке? 
 
В период кредитных каникул по ипотечным кредитам размер долга заёмщика не 
увеличивается. При этом заёмщик имеет право в период каникул вносить платежи 
в счёт погашения основного долга. Если таких платежей нет, размер долга 
остаётся неизменным. 
 
 

❓Распространяется ли ограничение «одни каникулы на один кредит» на 
мобилизованных? Можно ли оформить кредитные каникулы сразу в нескольких 
банках? 
 
Заёмщик имеет право получить кредитные каникулы по каждому кредиту. 
 
 

❓Считаются ли боевые дежурства во время срочной службы за боевой опыт? 
 
Нет, боевые дежурства не считаются боевым опытом. 
 
 

❓Могу ли я пойти добровольцем, если не служил в армии, ограниченно годный к 
военной службе, имею на иждивении трёх несовершеннолетних детей? 
 
Граждане, имеющие на иждивении четырёх детей в возрасте до 16 лет, в 
соответствии с законодательством имеют право на отсрочку от призыва по 
мобилизации. 
 
Также по решению Министерства обороны граждане, имеющие трёх детей в 
возрасте до 16 лет, сейчас не призываются по мобилизации. 
 
Однако при желании вы можете вступить в добровольческий отряд, если 
соответствуете критериям для добровольцев. 



 

❓Будет ли банк списывать плату за обслуживание банковской карты, которой 
военнослужащий не пользуется во время мобилизации? 
 
Взимание платы за обслуживание кредитной карты приостанавливается, если 
заёмщик взял кредитные каникулы. На это время выдача ему денежных средств с 
кредитной карты может быть приостановлена, а поскольку услуга не оказывается, 
у финансовой организации нет оснований взимать за неё плату. 
 
Плата за обслуживание дебетовой карты может списываться, это зависит от 
условий договора с конкретным банком. 
 
 

❓Работодатель хочет перечислить своему мобилизованному работнику 
материальную помощь и требует от него справку о том, где он проходит военную 
службу. В учебной части справку не выдают, куда обратиться? 
 
Документом, подтверждающим прохождение мобилизованным военной службы, 
является справка о прохождении военной службы. 
 
Эта справка выдаётся кадровым органом в воинской части, куда направляется 
военнослужащий. 
 
В учебной части такую справку могут не выдать, если военнослужащий зачислен в 
другую часть, а в учебную часть направлен только для подготовки. После 
прохождения подготовки до отправки в зону СВО военнослужащий обязательно 
будет направлен в свою часть, где сможет получить указанную справку. 
 
 

❓Будут ли платить 195 тыс. рублей в месяц всем военнослужащим вне зависимости от 
того, где они несут службу? 
 
Данные выплаты положены военнослужащим, призванным по мобилизации для 
участия в специальной военной операции. Выплаты составят не менее 195 тыс. 
рублей за календарный месяц с момента зачисления в списки личного состава 
воинской части вне зависимости от места её нахождения, включая период 
подготовки и обучения военнослужащего. Президентом РФ подписано 
соответствующее поручение о соблюдении установленных сроков и размеров 
выплат военнослужащим, призванным по мобилизации. 
 
 

❓У меня в военном билете категория «В» (ограниченно годен). Хотел пойти 
добровольцем для участия в СВО, но меня не допустили. Можно ли пройти 
медицинскую комиссию и доказать свою годность к военной службе? 
 



Вы имеете право обратиться в военкомат с просьбой отправить вас на 
медицинское обследование для уточнения вашей категории годности к военной 
службе по состоянию здоровья. 
 
 

❓Я в армии не служил. В военном билете специальность «делопроизводитель». Могу 
ли я быть полезен для участия в СВО в качестве водителя категории С? Имею 
открытые категории А, В, С. 
 
Водители с водительским удостоверением на право управления транспортными 
средствами категории С востребованы в зоне проведения СВО. Рекомендуем вам 
обратиться в военкомат по месту пребывания и изъявить желание принять 
участие в СВО. Вы можете быть мобилизованы (если соответствуете требуемым 
критериям) или записаться в отряд добровольцев для участия в СВО. 
 
 

❓Как можно помочь нашим ребятам, которые находятся на передовой? Где найти 
пункты приёма помощи? 
 
Такая работа организована фондом «Всё для победы». Пункты сбора помощи в 
вашем регионе можно найти на сайте фонда: pobeda.onf.ru. 
 
 
 

❓Как засчитывается стаж при мобилизации: день за три или нет? 
 
Стаж военной службы засчитывается из расчёта день за три только во время 
непосредственного участия в боевых действиях (в том числе в СВО), которое 
подтверждается приказом командира части. В остальное время стаж 
засчитывается из расчёта день за день. 
 
 

❓Должны ли граждане при записи в добровольческие отряды сдавать нормативы по 

физической подготовке? 

 
Нет, такие нормативы сдавать не надо. 
 
 

❓В военкомате меня отправили на дополнительное обследование. Сейчас 
мобилизацию в регионе отменили. Нужно ли мне теперь проходить обследование и 
приносить результаты в военкомат? 
 
Да, нужно. На основании полученных результатов медицинского обследования 
вам будет уточнена категория годности к военной службе по состоянию здоровья. 
 

http://pobeda.onf.ru/


 
 

❓Какие документы необходимо представить и куда, чтобы доказать, что на 
иждивении находятся трое детей? 

 
Согласно ст. 80 Семейного кодекса РФ, родители обязаны содержать своих 
несовершеннолетних детей. В связи с этим все несовершеннолетние дети 
считаются иждивенцами родителей, указанных в их свидетельствах о рождении, 
вне зависимости от того, совместно они проживают или нет. 
 
Для подтверждения факта иждивения вам необходимо представить в военкомат 
свидетельства о рождении детей, в которых вы указаны как отец. 
 
 

❓Какие документы необходимо представить в военкомат для подтверждения 
наличия на иждивении детей? 
 
Иждивение — это содержание нетрудоспособного лица. Обязанность по 
содержанию несовершеннолетних детей, согласно Семейному кодексу РФ, 
возложена на их родителей. 
 
Наличие на иждивении детей, в отношении которых установлено отцовство, 
подтверждается свидетельствами о рождении. 
 
 

❓Как будет происходить увольнение работников, взятых на место мобилизованных 
сотрудников? Будут ли они оповещены за два месяца и выплатят ли им по два оклада 
при увольнении? 
 
Трудовой договор, заключённый на время исполнения обязанностей 
отсутствующего сотрудника, прекращается с его выходом на работу. При 
расторжении срочных трудовых договоров порядок аналогичен тому, который 
применяется при расторжении такого договора с работниками, принятыми на 
период нахождения сотрудника в отпуске по беременности и родам. 
 
Окончательный расчёт производится в день увольнения. Оповещение о 
прекращении трудового договора, а также дополнительные выплаты, выходное 
пособие при увольнении в этом случае Трудовым кодексом не предусмотрены. 
 
 

❓Могут ли сотрудники военкомата по телефону просить родственников 
мобилизованного предоставить номер и другие реквизиты их банковской карты для 
перевода дополнительных выплат? 
 



Сотрудники военкомата никогда не просят номер банковской карты, её CVV-код и 
иные её данные. Также военкомат не присылает никаких СМС-сообщений, 
которые надо продиктовать звонящему якобы для обеспечения платежа. С такой 
просьбой могут звонить мошенники. 
 
В то же время сотрудник воинской части может по телефону попросить 
родственников военнослужащего уточнить реквизиты банковского счёта для 
определённых выплат (но не номер карты и CVV-код). 
 
 

❓Как можно принять участие в СВО после окончания мобилизации? 
 
После окончания мобилизации вы можете поступить на военную службу по 
контракту или записаться в добровольческий отряд для участия в специальной 
военной операции. Для этого вам следует прийти в военкомат по месту 
пребывания и заявить о готовности заключить контракт о прохождении военной 
службы либо вступить в добровольческий отряд. Выбрать удобный для 
посещения военкомат и записаться можно с помощью сервиса «Госуслуги». 
 
 

❓Какую форму справки выдают для представления в военкомат студентам и 
аспирантам? 
 
Студентам и аспирантам для представления в военкомат должна выдаваться справка, 
содержащая следующую информацию: 

 

� дата поступления в вуз с указанием сроков обучения; 

� форма обучения; 

� указание, что обучение проходит по образовательной программе, имеющей 
государственную аккредитацию; 

� студент/аспирант получает образование данного уровня впервые. 
 
 

❓В каком возрасте снимается с воинского учёта рядовой: по достижении 50 или 51 
года? 
 
Предельный возраст нахождения в запасе для этой категории военнообязанных 
— 50 лет. При достижении этого возраста военнообязанный уходит в отставку и 
снимается с воинского учёта. 
 
 

❓Что такое служба по призыву? 
 



Военная служба по призыву, более известная как «срочная» служба, — это 
установленное законом привлечение граждан к исполнению воинской 
обязанности в Вооружённых Силах РФ, войсках Национальной гвардии, МЧС и 
ФСО. Призыву на военную службу подлежат мужчины в возрасте от 18 до 27 лет, 
состоящие или не состоящие на воинском учёте, но обязанные состоять и не 
пребывающие в запасе. Призыв граждан на военную службу осуществляется на 
основании Указа Президента. Срок службы по призыву — 12 месяцев. 
 
Призыв на военную службу включает: 
 
— явку граждан на медицинское освидетельствование, профессиональный 
психологический отбор и заседание призывной комиссии; 
— явку в указанные в повестке военного комиссариата время и место для 
отправки к месту прохождения военной службы и нахождение в военном 
комиссариате до начала военной службы; 
— на мероприятия, связанные с призывом на военную службу, граждане 
вызываются повестками военного комиссариата. 
 
В этом году осенний призыв будет проводиться с 1 ноября по 31 декабря. 
 
У призывников по «срочному» призыву есть право вместо военной службы 
выбрать гражданскую. 

 

 

❓Меняются ли с учётом опыта СВО принципы и методика подготовки призывников в 
сравнении с предыдущими годами? 
 
Методика подготовки солдат «срочной» службы постоянно совершенствуется с 
учётом опыта, полученного в ходе военных конфликтов, развития технологий и 
появления новых типов вооружения и техники. 
 
В этом году осенний призыв будет проводиться с 1 ноября по 31 декабря. 
 
 

❓Хватит ли призывникам обмундирования, экипировки и оружия для подготовки, 
ведь мобилизованным пришлось собирать помощь? 

 
Граждане, призванные на военную службу в ходе осенней призывной кампании, 
будут обеспечены военной формой, экипировкой и оружием в полном объёме. 
 
Призывники проходят обучение и подготовку с учётом новых технологий и видов 
вооружения. 
 
 

❓Предусмотрены ли для призывников увольнительные? 



 
Да, предусмотрены. Военнослужащий имеет право на одну увольнительную в 
неделю на усмотрение командира и при отсутствии дисциплинарных взысканий. 
 
По прибытии к месту службы призывник встаёт на довольствие, Министерство 
обороны полностью обеспечивает его всем необходимым. 
 
 

❓Кого призывают в научные подразделения в ходе призыва на «срочную» службу? 
 
В научные роты Вооружённых Сил РФ призываются граждане РФ, соответствующие 
следующим критериям: 
 
— имеющие высшее образование по интересующим Минобороны России 
специальностям с общим средним баллом успеваемости не ниже 4,5 или 
являющиеся студентами, обучающимися по таким же специальностям; 
— получатели стипендий Президента или Правительства РФ; 
— победители конкурсов и олимпиад, авторы научных публикаций и трудов; 
— соавторы научных работ, выполняемых по грантам Минобороны России или 
имеющих особое значение для Минобороны России; 
— имеющие категорию годности по состоянию здоровья не ниже «Б-4». 
 
Служащие по призыву имеют право на отпуск. 
 
 

❓Могут ли гражданина, призванного на «срочную» службу, отправить в зону СВО? 
 
Нет, военнослужащие, проходящие службу по призыву, в зону проведения СВО не 
направляются. 
«Срочную» службу можно проходить на благо науки. 
 
 

❓Можно ли пойти добровольцем в зону СВО, отказавшись от «срочной» службы, 
если уже пришла повестка? 
 
Нет, отказаться от прохождения «срочной» службы нельзя, но её можно заменить 
военной службой по контракту. Граждане, достигшие возраста 18 лет, не 
состоящие в запасе ВС РФ и получившие высшее или среднее профессиональное 
образование, вправе заключить контракт о прохождении военной службы. 
 
Добровольцами могут стать только граждане, прошедшие военную службу и 
состоящие в запасе Вооружённых сил РФ. 
 
«Срочная» служба по призыву не проходит на присоединённых территориях. 
 



 

❓Могут ли призывники в период частичной мобилизации выбрать альтернативную 
службу? 
 
Да, для граждан, подлежащих призыву на срочную военную службу, 
предусмотрена возможность проходить альтернативную гражданскую службу. 
 
Призывники также могут выбрать службу по контракту. 
 

 

 

По материалам сайта объясняем.рф  


