Финомбудсмен поможет разрешить спор

- Прочитала, что споры по договорам ОСАГО до суда теперь рассматривать финансовый омбудсмен. А для решения спора по страхованию имущества я могу к нему обратиться? (Светлана Юрьевна Т., Дмитриевский район Курской области)
[bookmark: _GoBack]Управляющий курским отделением Банка России Евгений Овсянников объясняет:
 «Финансовый уполномоченный с 1 июня 2019 года в досудебном порядке рассматривает только споры по договорам ОСАГО, ДСАГО и каско. Это связано с большим количеством обращений граждан по направлению автострахования. Но законом предусмотрено, что с обращениями по остальным видам страхования, кроме обязательного медицинского, финомбудсмен начнет работать с 27 ноября 2019 года, тогда можно будет обратиться в службу финансового уполномоченного и с Вашей проблемой.
Кроме того, с 1 января 2020 года финомбудсмен будет разбирать претензии к микрофинансовым организациям, а еще через год – с  января 2021 года решать споры с банками, ломбардами, негосударственными пенсионными фондами и кредитно-потребительскими кооперативами».

