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ОБРАЗОВАНИЯ

Актуальность

вызывает сомнений.

диссертационного исследоВания с.А. Чубова не

Современный этап информатизации образования
характеризуется интенсивным внедрением в учебный процесс
информационно-коммуникационных технологий и Texbto.1lol,,иti

искусственного интеллекта, использование которых в смешангrом форN,Iаl,с
обучения создают дополнительные условия для формированиrI
профессионалъных компетенций студентов. Обладая значитеJIьным
потенциаJIом для реализации модели персонализированного обу.Iен1.1я,

технические решения на основе искусственного интеллекта IIозволяю,l.
каждому студенту в зависимости от конкретных способностей, интересов I.I

профессиональных потребностей во внеаудиторное время освоиl.ь
необходимый

содержания и

генеративного

материал заданного уровня сложности' необходимо[..'

объема. Чат-боты вьiступаюТ одниМ иЗ инс'румеIIт()I]

ИИ, споСобньЖ предоставить пользователю различные t]рIды

компетенций обучающихся на осноRе их

чат-ботами рассматривались преимущественно на

иностранным языкам (П.в. Сысоев, с.в. Титова, M.FI.

обратной связи, используемой в процессе формирования профессионаJIьI{ых

компетенций, СлеДУет отметить, что технологии искусственного интеJIJIек,гil

выступают достаточно новым и инновационным средством обучения,

дидактический потенциал которого еще находи,гся в процессе осмыслеFIия и

разработки, На настоящий момент методики формировitния
профессиональных

взаимодействия с

материале обучения



Евстигнеев, И.В. Харламенко, А.П. Авраменко, ,Щ.о. Сорокин, Е.М. Филатов

и др.). Вместе с тем, диалоговый характер взаимодейств ия и способност,ь

предоставить пользователю информационно-справочную', учебнсl-
социальную, оценочную корректирующую, аналитическуtо и методическуt11

виды обратной связи (п.в. Сысоев, Е.м. Филатов, л.о. Сорокиrr, 2024)

создают дидактические условия для использования потенциала чат-ботов

компетенций у специалистоI]формировании профессион€Lльных

в

в

р€lзличных областях в целом и булущих фармацевтов в частности. Однаtсо

формирование профессиональной компетентности будуш"* фармацевl.ов с

применением чат-ботов не выступzшо предметом отдельного исследования,

Щанное обстоятельство определило актуальность выбора с.А. Чубовым
темы исследования.

точно обозначенные проблемы определили круг рассматриваемых в

диссертации вопросов, отраженных в поставленных задачах. Все они

направлены на решение обозначенных проблем и достижение главной цеJlи

формирования профессиональной компетентности булущих фармацевтов с

применением чат-ботов. В структурном плане диссертация состоит,

введения, двух глав, заключения, списка используемой литературы

I.{:]

и

приложения. отмечу, что поставленные в диссертации задачи полнос11,I()

соотносятся с позициями научной новизны и положениями, выносимыми на

защиту.

Остановимся подробнее на ключевых моментах диссертациоt.l}Iоl.о

свидетельствующих о вкладе ав].ора висследования С.А. Чубова,

методологию и технологию профессион€Lльного образования. Таких

моментов в работе пять.

Во-первьtх, автором определяется содержание профессиональной

компетентности будущего фармацевта как <<способность использовать в

профессиональной деятельности полученные

знания, умения, творческие способы решения

научные и

зацач, опыт

практические

выполнеlJLlя



профессиональной деятельности, необходимые для осуществлеI]ия тtlких

ведущих видов профессиональной деятельности в сфере фармации, как:

реализации населению лекарственных препаратов |1

средств из аптечного ассортимента с учетом актуаJIьных
гrотребнОстей; регулярное проведение текущей и итоговой отчетнос"гt{,

обеспечение нормативного внутриаптечного контроля; профессиональн()е

консулътирование потребителей фармацевтических
информирование по вопросам применения и хранения

препаратов; анализ продаж и маркетинг лекарственных средств; сбор,
ОбРабОТКа И ПРеДОСТаВЛение информации, необходимой для обеспечения
эффективного взаимодействия р€вличных структурных подразделений
аптечноЙ организации) (стр. |4). Безусловно, в основу разработки

профессиональной компетентности студентов-фармацевтов

сферы будущей профессиональной

специ€Lльности, что не вызывает

Формулировки носяТ общий характер и при необходимости могут бы.гь

уточненЫ и деталИзированы в зависимости от цели профессиональноI.о

общения и решения конкретных профессионulJIьных задач.

Во-вmорьtх, инновационным средством обучения, используемым в

компетенций будуrцих фармацев.гtлti"

решения, позволяющие пользователrI]\4

формиро вании профессион€lJIьных

информацией профессиональной направленности с

студентов-фармацевтов. В частности, по мысли С.А. Чубова, ин.геграция

практикИ обучающихая с чат-ботами в традиционное обучеrrие

профессиональным дисциплинам способствует следующему: а) более

динамичному и системному получению знаний, быстрой систематизации и

обработке информации о лекарственных средствах на региональном,
национальном И международном уровнях; б) формированик)

обеспечение

медицинских

услуг и t{X

лекарственtlьIх

содержания

выпускников

положил

данной

деятельнос,гI,I

возражений.

выступают чат-боты - технические

обмениватъся

виртуальным

диссертантом

собеседником. Научный интерес представляет выделенriыl.-l

дидактический потенциал чат-ботов при подготоI]ке



результативных навыков поиска, обработки и представления информацl4Li,

в сфере фармации, при решении актуальных :tадач

соци€Lльно-экономических потребностей населения;
качественному и быстрому развитию у будущих фармацевтов умениli
оценки И составлениЯ профессИональнО ориентированной документаI1ии,
необходимоЙ длЯ осущестВлениЯ профессИональноЙ деятельНости; r.)

практико-ориентированной направленности профессиональной подготовки
студентов медико-фармацевтического колледжа с учетом изменя}OIцихся
требований; д) появлениЮ дополниТельных возможНостей в пJ]аlIе

знакомства с отечественным и зарубежным опытом в сфере фармации с

целью его применения в собственноЙ профессиональноЙ деятельност.и; е)
оптимизации профессион€lльно ориентированного мышления обучающихся
медико-фармацевтического колледжа; ж) продуктивному формированию у
будущего фармацевта профессион€lJIьно

характеризующегося высокой степенью

своей профессиональной деятельности (стр. 31-36). Совершенно очевидtt.,
что выделенный автором дидактический потенциал чат-ботов в обученlлtл

студентов-фармацевтов реzIJIизуется через информационно-сllравочный и
аналитический виды обратноfi связи от искусственного интеллекта.

в-mреmьuх, научный интерес и практическую ценность представJIяе'
авторская технология формирования профессиональной компетентности
будущих фармацевтов на основе практики с чат-ботами, включающая ШIес'гtl

этапов: а) создание профессиональной среды, отражающей основные
аспекты профессиональной деятельности фармацевта; б) изучение и оценка
имеющегося на настоящий момент российского и зарубежного опыта в

области фармации; в) определение наиболее продуктивных способов L4

стратегий применения образовательных возможностей чат-бота в ходе

фармацевтом ключевых видов профессионалыlой

г) интеграция средств искусственного ин,геллекl^а с

средствами обучения, а также с различными икт при

и

в)

ориентированного сознаниrl,

ответственности за резульl.аты

осуществления

деятелъности;

традиционными



ре€Lлизации типиЧных видов деятелЬности в фармацевтической отрасли; д)

использование полученного опыта для решения практических задач в сфере

фармации; е) рефлексия результатов профессиональной деятельности с

целью их да-гlьнейшего совершенствования (стр. 45-46). Содеря<ание

каждого этапа представлено в работе и не вызывает возражений.

В-чеmверmьlх, эффективность предлагаемой с.А. Чубовьrм

технологии обучения находится В зависимости от учета Ря/tа
педагогИческиХ условий. К ниМ диссертанТ относиТ следующие: а)

интеграция в ходе осуществления типичных видов фармацевтическсlй

деятельности средств искусственного интеллекта с традиционными

дидактическими средствами; б) погружение посредством ча.г*бота

студентов медико-фармацевтического колледжа в профессионаJIьIlо

направленную среду, отражающую задачи, наиболее значимые llJlя

указанной сферы; в) интеграция аудиторной, самостоятельной, научн()-

исследовательской деятельности студентов медико-фармацевтического

колледжа с производственной практикой; г) осуществление взаимодействия

обучающихся колледжа как с российскими, так и с иностранны]чIи

партнерами в фармацевтической сфере с целью овла/{ениrI

профессион€lJIьныМ опытом; д) вовлечение булущих фармацевтов IJ

проектную деятельность, в основе которой лежит интеграция традиционных
образовательных средств и чат-бота, а также других Икт; е) формирование

у обучающихся медико-фармацевтического колледжа мотивации I(

профессиональной деятельности путем привлечения их к реализациt,l
международныХ фармацеВтическиХ проектоВ, позвоЛяющиХ булушlип,r

фармацевтаМ овладеватЬ инновационными приемами и формами
организации деятельности в области фармации (стр. s3-s4). В целом
перечень педагогических условий не вызывает возражений.

в-пяmьш, в ходе исследования автором была разработана модель

формирования профессиональной компетентности будущих фармацевтов на

основе практики с чат-ботами в комплексе с другими информационно-



коммуникационными и традиционными средствами обучения. Модель

включает в себя четыре последовательных блока, компOнеIlты кOторых

находятСя междУ собоЙ в иерарХическоЙ зависимОсти: целевой блоК (це.ltt,,

методолОгические подходы и дидактические принципы); содержательный
блок (учебно-методический комплекс, разработанный на основе чаr.-бо,га,

обеспечивающего овладение студентами гносеологическим,

аксиологическим и праксиологическим компонентами профессиональной

компетентности); организационный

условия, необходимые для

блок (организационно-педагогические

формирования профессиональнсrй

компетентности будущих фармацевтов на основе чат-бота); процессуальный
блок (технология формирования профессиональной компеl.ентIJос.I.и

фармацевтов и ее этапы); результативно оценочный блок (критерlаи и

уровни сформированности у студентов-фармацевтов профессиональной

компетентности (стр. 37-45). Все компоненты модели представлены в

работе.

с целью проверки рабочей гипотезы исследования было проведено

отметить материал второй главы, в котором С.А. Чубов продемонстрироI]аJI

владение статистическими методами обработки и анализа резулы.а1Oв

искусственt{ог()

случаях, коI,,ла

ПеДаГОГИЧеСКОГО ЭКСПеРИМеНТа (КРИТеРиЙ хи-квалрат). Это свилетельствуе.г

о доказательности проведенного экспериментального обу.lеt-tия,

соответствующего требованиям квалификационной работы.
вместе С тем данная работа, как любое серьезное исследованt{е,

вызывает некоторые замечания и вопросы:

1. Одним из свойств средств генеративного

интеллекта выступает способность к галлюцинациям. В тех

инструмент WI испытывает дефицит информации в связи с ограниченным

доступом к базам данных, он начинает ее придумывать. ИспользоваrIие

опытно-экспериментальное

подтверждают достоверность

исследование, результаты которог()

полученных выводов, Хотелось бы особо

такой недостоверноЙ и вымышленноЙ информации от I.TYI в фармации



может привести к нежелательным последствиям. Как в Вашей технологии

учитывалась способность ии к галлюцинациям? Развивалось ли у
обучающихся критическое мышление при взаимодейств ии с ии? Если ла,
то как именно?

2. Одним из педагогических условий, выделенных в

российскими, так и с иностранными партнерами в фармацевтической ссРере
с целью овладения профессиональным опытом). Как данное условие
связано с использованием чат-ботов в обучении? означает ли это, что если
взаимодействия между российскими и зарубежными учеными не состои.I,ся.
потеряет свою эффективность авторская технология? В чем Вы видите
необходИмостЬ В международном взаимодействии в профессиональной
сфере? Отмечу' что данный вопрос приобретает свою актуальность в

условиях локЕtлизации, в том числе и профессион€шьного взаимодействия.
,)
J. Не встреч€rлись ли Вы в ходе опытно-экспериментальной

работы со случаями Ии-плагиата - несанкционированного заимствован1.1я

обучающимисЯ матери€Lлов генеративного ии? Если да, то как Вы с э'.им

работали?

Что для педагога являлось подтверждением внеаудитtlрной
практики обучающихся с генеративным ии? Обсуждались ли ма1ериалы
обратной связи отIШIв группах?

5. Решение каких

деятельности передавалось

задач в ходе выполнения проекr.нсlti

генеративному ИИ и каких остовзлосll

прерогативой обучающ ихся?

Высказанньiе замечания и вопросы не снижаю.t достоинства работы,
обладающей научной новизной, теоретической значимостыо и

практическоЙ ценностью9 а, скорее, обозначают перспективу дальнейшей

работы.

4.

работе,
выступает ((осуществление взаимодействия обучающихся колледжа как с

научная новизна исследованиязаключается в следующем:



будущих фармацевтов) с использованием чат-бота,

подготовке стулен.говпрофессиональной

фармацевтического колледжа в соответствии с требован иями современных
ФгоС спО по направлению подготовки 33.02.01 Фармация;

применения чат-бота в качесl.ве
педагогического инструмента эффективного формироваFIия
профессиональной компетентности будущих фармацевтов;

- разработана И внедрена педагогическая модель формирования у
будущих фармацевтов профессиональной компетентности

- гносеологического,

на применеFIии чат-бота;

позволяющие успеtшно
формировать профессион€uIьную компетентность с применением чат-бо.га у
студентов фармацевтического колледжа.

теоретическая значимость работы состоит в следующем:

- данное исследование вносит вклад в методологию и технологию
профессион€}JIьного образования посредством расширения представлений
относительно образовательных возможностей ис[ользования чат-ботtlв в

целях развития профессиона_пьной компетентности студент,()]]

фармацевтического колледжа;

применения такой информационно-коммуникационной технологии, как чат-
бот, наряду с традиционными дидактическими средствами

совершенствования профессиональной компетентности

фармацевтов;

содержит обоснование необходимости

теоретические сведения об особенностях

в процессе

будуrцих

компетентность

применительно

использованием чат-бота и традиционных методов обучения; в детальном
представлении реа^пизации ее основных компонентов

аксиологического, праксиологического 
;

- исследование

чат-бота в прOцессе

применеI{ия

реализацииподготовки будущих фармацевтов к



фармацевтов

ведущих видов профессиональной деятельности, а такх(е отражает
спецификУ содержания, фор' И методов совершенствованLlя
профессиональной компетентности студентов фармацевтического колледжа
с применением чат-бота;

в исследовании обобщены ведущие подходы, определяюццие
эффективность процесса формиро вания профессиональной компетентFIосl.Ll
будущих фармацевтов с использованием чат-бота, к которым относя'сrl
следующие: компетентностный,

деятельностный, контекстный.

интегративный, проблемнt,l-

практическая ценность исследования заключается в: а) разработке
учебно-методического комплекса на основе использования ча,г-бот.;t,

позволяющего обеспечитъ эффективное формирование профессиональной
компетентности у студентов фармацевтического колледжа; б) возможности
применения представленной В работе технологии обучения будущ""

с применением чат-бота в целях формирования
профессиональной компетентности обучающихся в р€lзличных учреждениях
среднего профессион€tльного образования.

в изданиях <ученые записки. Электронный научный журнал Курсtсого
государственного

государственного

государственного

университета), <<Известия ВолгоградскоI.о

по теме диссертации автором опубликовано 9 работ, включая 5 ст.а.гей

Педагогического университета)), кИзвестия Тульскоt.r-l

университета. Педагогика)), рекомендованных ВАК РФ.
содержание публикаций и автореферата полностью отражает содсржаr{ие

диссертации.

несомненная актуальность, теоретическая новизна, ttрактическая

ценность, эксперимент€tльная док€вательность и убедительность
выполненного исследованищ перспектива использования в l.еории и }{.l

практике полученных результатов дают возможность заклюLIить, ч.го

диссертационная работа <Формирование профессиональной

компетентности будущих фармацевтов с применением чат-бота>> является



самостоятельной, завершенной,

установленным Положением

полностью соответствует критериям,

о присуждении ученых степенейi,

утвержденныМ постаноВлениеМ Правительства Российской Федер ации от 24

профессион€Lпьного образов ания.

согласен на обработку персон€tльных данных.

Адре. места работы: з92000, г. Тамбов, ул. Интернациональная, 3З.
web-site : http ://tsutmb.ru
Контактные данные:
Тел.: 8 (4752) 72-З4-З4 (доб. 0164)
E-mail : psysoyev@yandex.ru

с основными публикациями официального оппонента можно ознакомиться

сентября 20lз года, Jф 842 (п. 9,10, 11, 13, l4), предъявляемым к

кандидатским диссертациям, а её автор, Чубов Сергей АлександровиtI,

заслуживает присуждения ученой

по научной специальности

Официальный оппонент:
доктор педагогических наук, профессор
(13.00.02 - Теория и методика обучения и
воспитания (иностранные языки)),
нач€шьник Управления организации научно-
исследовательской деятельности студентов и
подготовки научных кадров
ФГБОУ ВО <Тамбовский государственный
университет имени Г.Р. !ержавина> Сысоев

25 мая2025 г.

Сведения об офици€tльном опп
Сысоев Павел Викторович
IVIec,o работы и должность: ФГБоу вО <<Тамбовский государственный
университет имени Г.р. Щержавина>, Управление организации научно-
исследоВательской деятельности студентов и подготовки научных кадроI],
начальник

степени кандидата педагогических Ila),,K

5.8.7.Методология и техно;lоr.lлй

Wfl#/В

ФгБоУ Во кТамбовский

зАвЕр
Многофункционального -.9\

й{€-аъ

на сайте : hýрý/е]iЬrtцудrt/аrr tlro r*}эrо tr ] е. asp ? i d :44{l g 8J
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